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個人
こ じ ん

情 報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

規程
き て い

第
だい

１章
しょう

総則
そうそく

（趣旨
し ゅ し

）

第
だい

１条
じょう

本規程
ほん きてい

は、日本
に ほ ん

貸金業
かしきんぎょう

協会
きょうかい

（以下
い か

「協会
きょうかい

」という。）が、「法
ほう

」、「政令
せいれい

」、「規則
き そ く

」

及
およ

び「ガイドライン」に基
もと

づき、協会
きょうかい

の取
と

り扱
あつか

う個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の適正
てきせい

な取
とり

扱
あつか

いを確保
か く ほ

する

ために講
こう

ずべき具体的
ぐた いてき

措置
そ ち

等
とう

を定
さだ

めることをその趣旨
し ゅ し

とする。

「行政
ぎょうせい

手続
てつづき

における特定
とくてい

の個人
こ じ ん

を識
しき

別
べつ

するための番号
ばんごう

の利用
り よ う

等
とう

に関
かん

する法律
ほうりつ

」（平成
へいせい

25年
ねん

法律
ほうりつ

第
だい

27号
ごう

）に基
もと

づく個人
こ じ ん

番号
ばんごう

及
およ

び個人
こ じ ん

番号
ばんごう

を含
ふく

む個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の取
とり

扱
あつか

いに関
かん

しては、

「特定
とくてい

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

規程
き て い

」に定
さだ

めるところによる。

（定義
て い ぎ

）

第
だい

２条
じょう

この規程
き て い

において、「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

」とは、生存
せいぞん

する個人
こ じ ん

に関
かん

する情報
じょうほう

であって、次
つぎ

の各号
かくごう

のいずれかに該当
がいとう

するものをいう。

一
いち

当該
とうがい

情報
じょうほう

に含
ふく

まれる氏名
し め い

、生年
せいねん

月日
が っ ぴ

その他
た

の記述
きじゅつ

等
とう

（文書
ぶんしょ

、図画
と が

若
も

しくは電磁的
でん じてき

記録
き ろ く

（電磁的
でん じてき

方式
ほうしき

（電子的
でん してき

方式
ほうしき

、磁気的
じ き て き

方式
ほうしき

その他人
た ひ と

の知覚
ち か く

によっては認識
にんしき

できない方式
ほうしき

を

いう。）に記載
き さ い

され、若
も

しくは記録
き ろ く

され、又
また

は音声
おんせい

、動作
ど う さ

その他
た

の方法
ほうほう

を用
もち

いて表
あらわ

され

た一切
いっさい

の事項
じ こ う

（個人
こ じ ん

識別
しきべつ

符号
ふ ご う

を除
のぞ

く。）をいう。以下
い か

同
おな

じ。）により特定
とくてい

の個人
こ じ ん

を識
しき

別
べつ

す

ることができるもの（他
た

の情報
じょうほう

と照
しょう

合
ごう

することができ、それにより特定
とくてい

の個人
こ じ ん

を識
しき

別
べつ

することができることとなるものを含
ふく

む。）

二
に

個人
こ じ ん

識別
しきべつ

符号
ふ ご う

が含
ふく

まれるもの

２ 「個人
こ じ ん

識別
しきべつ

符号
ふ ご う

」とは、次
つぎ

の各号
かくごう

のいずれかに該当
がいとう

する文字
も じ

、番号
ばんごう

、記号
き ご う

その他
た

の符号
ふ ご う

のうち、別紙
べ っ し

１で定
さだ

めるものをいう。

一
いち

特定
とくてい

の個人
こ じ ん

の身体
しんたい

の一部
い ち ぶ

の特徴
とくちょう

を電子
で ん し

計算機
けい さんき

の用
よう

に供
きょう

するために変換
へんかん

した文字
も じ

、

番号
ばんごう

、記号
き ご う

その他
た

の符号
ふ ご う

であって、当該
とうがい

特定
とくてい

の個人
こ じ ん

を識
しき

別
べつ

することができるもの

二
に

個人
こ じ ん

に提
てい

供
きょう

される役務
え き む

の利用
り よ う

若
も

しくは個人
こ じ ん

に販売
はんばい

される商品
しょうひん

の購入
こうにゅう

に関
かん

し割
わ

り当
あ

てられ、又
また

は個人
こ じ ん

に発行
はっこう

されるカードその他
た

の書類
しょるい

に記載
き さ い

され、若
も

しくは電磁的
でん じてき

方式
ほうしき

により記録
き ろ く

された文字
も じ

、番号
ばんごう

、記号
き ご う

その他
た

の符号
ふ ご う

であって、その利用者
りよ うしゃ

若
も

しくは購入者
こうにゅうしゃ

又
また

は発行
はっこう

を受
う

ける者
もの

ごとに異
こと

なるものとなるように割
わ

り当
あ

てられ、又
また

は記載
き さ い

され、若
も

しくは記録
き ろ く

されることにより、特定
とくてい

の利用者
りよ うしゃ

若
も

しくは購入者
こうにゅうしゃ

又
また

は発行
はっこう

を受
う

ける者
もの

を識
しき

別
べつ

することができるもの

３ 「要配慮
ようはいりょ

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

」とは、本人
ほんにん

の人種
じんしゅ

、信条
しんじょう

、社会的
しゃかいてき

身分
み ぶ ん

、病歴
びょうれき

、犯罪
はんざい

の経歴
けいれき

、犯罪
はんざい

により害
がい

を被
こうむ

った事実
じ じ つ

その他
た

本人
ほんにん

に対
たい

する不当
ふ と う

な差別
さ べ つ

、偏見
へんけん

その他
た

の不利益
ふ り え き

が生
しょう

じな
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いようにその取
とり

扱
あつか

いに特
とく

に配慮
はいりょ

を要
よう

するものとして別紙
べ っ し

２で定
さだ

める記述
きじゅつ

等
とう

が含
ふく

まれる

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

をいう。

４ 「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等
とう

」とは、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を含
ふく

む情報
じょうほう

の集合物
しゅうごうぶつ

であって、①特定
とくてい

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を電子
で ん し

計算機
けい さんき

を用
もち

いて検索
けんさく

できるように体系的
たいけいてき

に構成
こうせい

したもの及
およ

び②①に

掲
かか

げるもののほか、これに含
ふく

まれる個人情報
こじんじょうほう

を一定
いってい

の規則
き そ く

に従
したが

って整理
せ い り

することにより

特定
とくてい

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を容易
よ う い

に検索
けんさく

することができるように体系的
たいけいてき

に構成
こうせい

した情報
じょうほう

の集合物
しゅうごうぶつ

であって、目次
も く じ

、索引
さくいん

その他
た

検索
けんさく

を容易
よ う い

にするためのものを有
ゆう

するものをいう。ただし、

次
つぎ

のいずれにも該当
がいとう

するものを除
のぞ

く。

一
いち

不特定
ふと くてい

かつ多数
た す う

の者
もの

に販売
はんばい

することを目的
もくてき

として発行
はっこう

されたものであって、かつ、そ

の発行
はっこう

が法
ほう

又
また

は法
ほう

に基
もと

づく命令
めいれい

の規定
き て い

に違
い

反
はん

して行
おこな

われたものでないこと。

二
に

不特定
ふと くてい

かつ多数
た す う

の者
もの

により随時
ず い じ

に購入
こうにゅう

することができ、又
また

はできたものであること。

三
さん

生存
せいぞん

する個人
こ じ ん

に関
かん

する他
た

の情報
じょうほう

を加
くわ

えることなくその本来
ほんらい

の用途
よ う と

に供
きょう

しているも

のであること。

５ 「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取扱事
とりあつかいじ

業者
ぎょうしゃ

」とは、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等
とう

を事業
じぎょう

の用
よう

に供
きょう

している者
もの

を

いう。ただし、次
つぎ

に掲
かか

げる者
もの

を除
のぞ

く。

一
いち

国
くに

の機関
き か ん

二
に

地方
ち ほ う

公共
こうきょう

団体
だんたい

三
さん

独立
どくりつ

行政
ぎょうせい

法人
ほうじん

等
とう

の保
ほ

有
ゆう

する個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の保護
ほ ご

に関
かん

する法律
ほうりつ

（平成
へいせい

15年
ねん

法律
ほうりつ

第
だい

59号
ごう

）

第
だい

２条
じょう

第
だい

１項
こう

に規定
き て い

する独立
どくりつ

行政
ぎょうせい

法人
ほうじん

等
とう

四
し

地方
ち ほ う

独立
どくりつ

行政
ぎょうせい

法人法
ほうじんほう

（平成
へいせい

15年
ねん

法律
ほうりつ

第
だい

118号
ごう

）第
だい

２条
じょう

第
だい

１項
こう

に規定
き て い

する地方
ち ほ う

独立
どくりつ

行政
ぎょうせい

法人
ほうじん

６ 「個人
こ じ ん

データ」とは、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等
とう

を構成
こうせい

する個人
こ じ ん

情報
じょうほう

をいう。

７ 「保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データ」とは、開示
か い じ

、内容
ないよう

の訂正
ていせい

、追加
つ い か

又
また

は削除
さくじょ

、利用
り よ う

の停止
て い し

、消去
しょうきょ

及
およ

び第三者
だいさんしゃ

への提供
ていきょう

の停止
て い し

を行
おこな

うことのできる権限
けんげん

を有
ゆう

する個人
こ じ ん

データをいう。ただし、以下
い か

に掲
かか

げるものを除
のぞ

く。

一
いち

6月
がつ

以内
い な い

に消去
しょうきょ

することとなるもの

二
に

当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの存否
そ ん ぴ

が明
あき

らかになることにより、本人
ほんにん

又
また

は第三者
だいさんしゃ

の生命
せいめい

、身体
しんたい

又
また

は財産
ざいさん

に危害
き が い

が及
およ

ぶおそれがあるもの

三
さん

当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの存否
そ ん ぴ

が明
あき

らかになることにより、違法
い ほ う

又
また

は不当
ふ と う

な行為
こ う い

を助長
じょちょう

し、

又
また

は誘発
ゆうはつ

するおそれがあるもの

四
し

当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの存否
そ ん ぴ

が明
あき

らかになることにより、国
くに

の安全
あんぜん

が害
がい

されるおそれ、他国
た こ く

若
も

しくは国際
こくさい

機関
き か ん

との信頼
しんらい

関係
かんけい

が損
そこ

なわれるおそれ又
また

は他国
た こ く

若
も

しくは国際
こくさい

機関
き か ん

との

交 渉 上
こうしょうじょう

不利益
ふ り え き

を被
こうむ

るおそれがあるもの

五
ご

当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの存否
そ ん ぴ

が明
あき

らかになることにより、犯罪
はんざい

の予防
よ ぼ う

、鎮圧
ちんあつ

又
また

は捜査
そ う さ

その

他
た

の公共
こうきょう

の安全
あんぜん

と秩序
ちつじょ

の維持
い じ

に支障
ししょう

が及
およ

ぶおそれがあるもの

８ 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

について「本人
ほんにん

」とは、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

によって識別
しきべつ

される特定
とくてい

の個人
こ じ ん

をいう。
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９ 「従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

」とは、協会
きょうかい

の組織内
そし きない

にあってその業務
ぎょうむ

を執行
しっこう

し若
も

しくは業務
ぎょうむ

執行
しっこう

の決定
けってい

若
も

しくは監督
かんとく

を行
おこな

う地位
ち い

にある者
もの

又
また

は直接
ちょくせつ

間接
かんせつ

に協会
きょうかい

の指揮
し き

監督
かんとく

を受
う

けて業務
ぎょうむ

に従事
じゅうじ

し

ている者
もの

等
とう

をいい、雇用
こ よ う

関係
かんけい

にある従 業 員
じゅうぎょういん

（正職員
せいしょくいん

、契約
けいやく

職員
しょくいん

、嘱託
しょくたく

職員
しょくいん

、パート

職員
しょくいん

、アルバイト職員
しょくいん

等
とう

）のみならず、理事
り じ

、監事
か ん じ

、派遣
は け ん

職員
しょくいん

等
とう

も含
ふく

まれる。

10 「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

」とは、協会
きょうかい

の個人
こ じ ん

データの管理
か ん り

に関
かん

する責任
せきにん

を担
にな

う者
もの

をい

う。

11 「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

」とは、本部
ほ ん ぶ

各部
か く ぶ

及
およ

び支部
し ぶ

における個人
こ じ ん

データの管理
か ん り

に関
かん

する

責任
せきにん

を負
お

う者
もの

をいう。

12 「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

」とは、協会内
きょうかいない

において、個人
こ じ ん

データを取
と

り扱
あつか

う事務
じ む

に従事
じゅうじ

する者
もの

をいう。

13 「管理
か ん り

区域
く い き

」とは、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等
とう

を取
と

り扱
あつか

うサーバーやメインコンピュー

タ等
とう

の重要
じゅうよう

な情報
じょうほう

システムを管理
か ん り

する区域
く い き

をいう。

14 「取 扱
とりあつかい

区域
く い き

」とは、個人
こ じ ん

データを取
と

り扱
あつか

う事務
じ む

を実施
じ っ し

する区域
く い き

をいう。

15 「法
ほう

」とは、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の保護
ほ ご

に関
かん

する法律
ほうりつ

（平成
へいせい

15年
ねん

法律
ほうりつ

第
だい

57号
ごう

）をいう。

16 「政令
せいれい

」とは、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の保護
ほ ご

に関
かん

する法律
ほうりつ

施行令
しこ うれい

（平成
へいせい

15年
ねん

政令
せいれい

第
だい

507号
ごう

）をいう。

17 「規則
き そ く

」とは、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

委員会
いい んかい

が定
さだ

める規則
き そ く

をいう。

18 「ガイドライン」とは、「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の保護
ほ ご

に関
かん

する法律
ほうりつ

についてのガイドライン（通則編
つうそくへん

）」

（平成
へいせい

28年
ねん

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

委員会
いい んかい

告示
こ く じ

第
だい

６号
ごう

）、「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の保護
ほ ご

に関
かん

する法律
ほうりつ

について

のガイドライン（外国
がいこく

にある第三者
だいさんしゃ

への提供編
ていきょうへん

）」（平成
へいせい

28年
ねん

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

委員会
いい んかい

告示
こ く じ

第
だい

７号
ごう

）及
およ

び「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の保護
ほ ご

に関
かん

する法律
ほうりつ

についてのガイドライン（第三者
だいさんしゃ

提供
ていきょう

時
じ

の

確認
かくにん

・記録
き ろ く

義務編
ぎ む へ ん

）」（平成
へいせい

28年
ねん

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

委員会
いい んかい

告示
こ く じ

第
だい

８号
ごう

）を総称
そうしょう

したものをいう。

第
だい

２章
しょう

安全
あんぜん

管理
か ん り

措置
そ ち

第
だい

１節
せつ

組織的
そ しきて き

安全
あんぜん

管理
か ん り

措置
そ ち

（個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

等
とう

）

第
だい

３条
じょう

総務部
そ う む ぶ

を協会
きょうかい

における個人
こ じ ん

データの取
とり

扱
あつか

いに関
かん

する責任
せきにん

部署
ぶ し ょ

とする。

２ 協会
きょうかい

に、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

１人
ひ と り

を置
お

く。

３ 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

には、事務
じ む

局 長
きょくちょう

をもってこれに充
あ

てるものとする。

４ 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

には、個人
こ じ ん

データを取
と

り扱
あつか

う本部
ほ ん ぶ

の各部門
かく ぶもん

長
ちょう

及
およ

び支部
し ぶ

の事務
じ む

長
ちょう

がその任
にん

にあたる。

（個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

等
とう

の責務
せ き む

）

第
だい

４条
じょう

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

は、協会
きょうかい

における個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の取得
しゅとく

及
およ

び個人
こ じ ん

データの保護
ほ ご
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管理
か ん り

に関
かん

する業務
ぎょうむ

を統括
とうかつ

するとともに、法
ほう

、政令
せいれい

、規則
き そ く

、ガイドライン及
およ

び本規程
ほん きてい

に定
さだ

められた事項
じ こ う

を理解
り か い

し、遵守
じゅんしゅ

するとともに、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

にこれらを理解
り か い

させ、

遵守
じゅんしゅ

させるための教育
きょういく

訓練
くんれん

、安全
あんぜん

対策
たいさく

の実施
じ っ し

並
なら

びに周知
しゅうち

徹底
てってい

その他
た

法令
ほうれい

遵守
じゅんしゅ

及
およ

び

本規程
ほん きてい

の理解
り か い

確保
か く ほ

のために必要
ひつよう

な措置
そ ち

を実施
じ っ し

する責任
せきにん

を負
お

う。

２ 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

は、次
つぎ

の業務
ぎょうむ

を所掌
しょしょう

する。

一
いち

本規程
ほん きてい

及
およ

び委託先
いた くさき

の選定
せんてい

基準
きじゅん

の策定
さくてい

及
およ

び周知
しゅうち

二
に

個人
こ じ ん

データの安全
あんぜん

管理
か ん り

に関
かん

する教育
きょういく

・研修
けんしゅう

の企画
き か く

・実施
じ っ し

三
さん

個人
こ じ ん

データの記録
き ろ く

等
とう

の管理
か ん り

四
し

管理
か ん り

区域
く い き

及
およ

び取 扱
とりあつかい

区域
く い き

の設定
せってい

五
ご

個人
こ じ ん

データの取 扱
とりあつかい

区分
く ぶ ん

及
およ

び権限
けんげん

についての設定
せってい

及
およ

び変更
へんこう

の管理
か ん り

六
ろく

個人
こ じ ん

データの取 扱
とりあつかい

状 況
じょうきょう

の把握
は あ く

七
なな

委託先
いた くさき

における個人
こ じ ん

データの取 扱
とりあつかい

状 況
じょうきょう

等
とう

の監督
かんとく

八
はち

その他
た

協会
きょうかい

における個人
こ じ ん

データの取
とり

扱
あつか

いに関
かん

する業務
ぎょうむ

全般
ぜんぱん

３ 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

である本部
ほ ん ぶ

の各部門
かく ぶもん

長
ちょう

及
およ

び支部
し ぶ

の事務
じ む

長
ちょう

は、当該
とうがい

部門
ぶ も ん

又
また

は支部
し ぶ

における個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の取得
しゅとく

及
およ

び個人
こ じ ん

データを適切
てきせつ

に管理
か ん り

する任
にん

にあたり、個人
こ じ ん

データの

適切
てきせつ

な管理
か ん り

のために必要
ひつよう

な措置
そ ち

を講
こう

じ、個人
こ じ ん

データの安全
あんぜん

確保
か く ほ

に努
つと

める責任
せきにん

を負
お

う。

４ 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

は、法令
ほうれい

遵守
じゅんしゅ

の観点
かんてん

から、本部
ほ ん ぶ

各部門
かく ぶもん

及
およ

び支部
し ぶ

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

に対
たい

して指導
し ど う

、助言
じょげん

する。

（個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

等
とう

の監督
かんとく

）

第
だい

５条
じょう

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

は、個人
こ じ ん

データが本規程
ほん きてい

に基
もと

づき適正
てきせい

に取
と

り扱
あつか

われるよ

う、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

に対
たい

して必要
ひつよう

かつ適切
てきせつ

な監督
かんとく

を行
おこな

うものとする。

２ 本部
ほ ん ぶ

各部門
かく ぶもん

及
およ

び支部
し ぶ

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

は、当該
とうがい

各部門
かく ぶもん

及
およ

び支部
し ぶ

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

に対
たい

して必要
ひつよう

かつ適切
てきせつ

な監督
かんとく

を 行
おこな

い、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

に対
たい

して必要
ひつよう

な

報告
ほうこく

を行
おこな

う。

（個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

の責務
せ き む

）

第
だい

６条
じょう

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

は、協会
きょうかい

の個人
こ じ ん

データの取
とり

扱
あつか

い又
また

は委託
い た く

処理
し ょ り

等
とう

、個人
こ じ ん

デー

タを取
とり

扱
あつか

う業務
ぎょうむ

に従事
じゅうじ

する際
さい

、法
ほう

、政令
せいれい

、規則
き そ く

その他
た

の関連
かんれん

法令
ほうれい

、ガイドライン、本規程
ほん きてい

その他
た

の協会内
きょうかいない

規程
き て い

並
なら

びに個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

の指示
し じ

した事項
じ こ う

に従
したが

い、個人
こ じ ん

データ

の保護
ほ ご

に十分
じゅうぶん

な注意
ちゅうい

を払
はら

って、その業務
ぎょうむ

を行
おこな

うものとする。

２ 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

は、個人
こ じ ん

データの漏
ろう

えい等
とう

、法
ほう

、政令
せいれい

及
およ

び規則
き そ く

又
また

はその他
た

の関連
かんれん

法令
ほうれい

、ガイドライン、本規程
ほん きてい

又
また

はその他
た

の協会内
きょうかいない

規程
き て い

に違
い

反
はん

している事実
じ じ つ

又
また

は兆候
ちょうこう

を

把握
は あ く

した場合
ば あ い

、速
すみ

やかに所属
しょぞく

部門
ぶ も ん

又
また

は支部
し ぶ

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

若
も

しくは個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

に報告
ほうこく

するものとする。所属
しょぞく

部門
ぶ も ん

又
また

は支部
し ぶ

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

から、

当該
とうがい

報告
ほうこく

を受
う

けた個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

は速
すみ

やかに個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

に報告
ほうこく

するも
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のとする。

（本規程
ほん きてい

に基
もと

づく運用
うんよう

状 況
じょうきょう

の記録
き ろ く

）

第
だい

７条
じょう

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

等
とう

は、本規程
ほん きてい

に基
もと

づく運用
うんよう

状 況
じょうきょう

を確認
かくにん

するため、以下
い か

の

項目
こうもく

につき、項目
こうもく

①・③については、「個人
こ じ ん

データの運用
うんよう

状 況
じょうきょう

記録票
きろくひょう

」（別紙
べ っ し

３）により、

項目
こうもく

②については、「個人
こ じ ん

データ持
も

ち運
はこ

び記録簿
き ろ く ぼ

」（別紙
べ っ し

５）により記録
き ろ く

するものとする。

項目
こうもく

④については、委託先
いた くさき

から受領
じゅりょう

した証明書
しょうめいしょ

等
とう

により、項目
こうもく

⑤については別途
べ っ と

情報
じょうほう

システムのログにより、確認
かくにん

するものとする。ただし、項目
こうもく

①から③の記録
き ろ く

については、

他
た

の協会内
きょうかいない

規程
き て い

又
また

はマニュアルにより規定
き て い

されている様式
ようしき

がある場合
ば あ い

等
とう

で、かつ、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

の承認
しょうにん

を得
え

た場合
ば あ い

は、この限
かぎ

りでない。

① 紙
かみ

媒体
ばいたい

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等
とう

の利用
り よ う

・出 力
しゅつりょく

状 況
じょうきょう

② 個人
こ じ ん

データが記載
き さ い

又
また

は記録
き ろ く

された書類
しょるい

・媒体
ばいたい

等
とう

の持
も

ち運
はこ

び等
とう

の状 況
じょうきょう

③ 紙
かみ

媒体
ばいたい

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等
とう

の削除
さくじょ

・廃棄
は い き

の状 況
じょうきょう

④ 削除
さくじょ

・廃棄
は い き

を委託
い た く

した場合
ば あ い

、これを証明
しょうめい

する記録
き ろ く

等
とう

⑤ 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等
とう

をサーバーで取
と

り扱
あつか

う場合
ば あ い

、サーバーの利用
り よ う

状 況
じょうきょう

（ログ

イン実績
じっせき

、アクセスログ等
とう

）

２ 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

は、前項
ぜんこう

①から④までの記録
き ろ く

について定期
て い き

に、⑤の記録
き ろ く

について

は必要
ひつよう

に応
おう

じ、確認
かくにん

しなければならない。

（取 扱
とりあつかい

状 況
じょうきょう

の確認
かくにん

手段
しゅだん

）

第
だい

８条
じょう

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

は、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等
とう

の取 扱
とりあつかい

状 況
じょうきょう

を確認
かくにん

するた

めの手段
しゅだん

として、「個人
こ じ ん

データ取 扱
とりあつかい

台帳
だいちょう

」（別紙
べ っ し

４）に以下
い か

の事項
じ こ う

を記録
き ろ く

するものとす

る。なお、個人
こ じ ん

データ取 扱
とりあつかい

台帳
だいちょう

には、個人
こ じ ん

データ自体
じ た い

は記載
き さ い

しないものとする。

一
いち

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等
とう

の種類
しゅるい

、名称
めいしょう

二
に

個人
こ じ ん

データの範囲
は ん い

三
さん

利用
り よ う

目的
もくてき

四
し

記録
き ろ く

媒体
ばいたい

五
ご

保管
ほ か ん

場所
ば し ょ

（管理
か ん り

区域
く い き

）

六
ろく

責任者
せきにんしゃ

七
なな

取 扱
とりあつかい

部署
ぶ し ょ

八
はち

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

（アクセス権
けん

者
じゃ

）

九
きゅう

保存
ほ ぞ ん

期間
き か ん

十
じゅう

削除
さくじょ

・廃棄
は い き

方法
ほうほう

十一
じゅういち

その他
た

個人
こ じ ん

データの適正
てきせい

な取
とり

扱
あつか

いに必要
ひつよう

な情報
じょうほう

２ 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

は、前項
ぜんこう

の台帳
だいちょう

について、その内容
ないよう

が最新
さいしん

の状態
じょうたい

に保
たも

たれている

ことを定期
て い き

に確認
かくにん

しなければならない。
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（情報
じょうほう

漏
ろう

えい事案
じ あ ん

等
とう

への対応
たいおう

）

第
だい

９条
じょう

  個人
こ じ ん

データの漏
ろう

えい、滅失
めっしつ

又
また

は毀損
き そ ん

（以下
い か

「漏
ろう

えい等
とう

」という。）の事案
じ あ ん

の発生
はっせい

又
また

は兆候
ちょうこう

を把握
は あ く

した場合
ば あ い

の対応
たいおう

は、「個人
こ じ ん

データの漏
ろう

えい等
とう

の事案
じ あ ん

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

等
とう

の

対応
たいおう

について」（平成
へいせい

29年
ねん

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

委員会
いい んかい

告示
こ く じ

第
だい

１号
ごう

）に基
もと

づき、別途
べ っ と

定
さだ

める「情報
じょうほう

漏
ろう

えい事案
じ あ ん

等
とう

対応
たいおう

手続
てつづき

」に定
さだ

めるところによる。

（苦情
くじょう

への対応
たいおう

）

第
だい

10 条
じょう

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

は、協会
きょうかい

における個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の取
とり

扱
あつか

いに関
かん

し、本人
ほんにん

から

苦情
くじょう

の申出
もうしで

を受
う

けた場合
ば あ い

には、その旨
むね

及
およ

びその内容
ないよう

を所属
しょぞく

部門
ぶ も ん

又
また

は支部
し ぶ

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

に報告
ほうこく

する。報告
ほうこく

を受
う

けた個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

は、遅滞
ち た い

なく当該
とうがい

苦情
くじょう

について

事実
じ じ つ

関係
かんけい

を調査
ちょうさ

しその結果
け っ か

に応
おう

じて対処
たいしょ

するなど、適切
てきせつ

に対応
たいおう

するものとする。

（取 扱
とりあつかい

状 況
じょうきょう

の確認
かくにん

並
なら

びに安全
あんぜん

管理
か ん り

措置
そ ち

の見
み

直
なお

し）

第
だい

11 条
じょう

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

は、１年
ねん

に１回以上
かいいじょう

の頻度
ひ ん ど

で又
また

は臨時
り ん じ

に第
だい

７条
じょう

に規定
き て い

す

る個人
こ じ ん

データの運用
うんよう

状 況
じょうきょう

の記録
き ろ く

及
およ

び第
だい

８ 条
じょう

に規定
き て い

する個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等
とう

の

取 扱
とりあつかい

が適正
てきせい

に行
おこな

われているかの確認
かくにん

を実施
じ っ し

しなければならない。

２ 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

は、前項
ぜんこう

の確認
かくにん

の結果
け っ か

及
およ

び次
じ

条
じょう

の監査
か ん さ

の結果
け っ か

、並
なら

びに他社
た し ゃ

にお

ける漏
ろう

えい事故
じ こ

の事例
じ れ い

等
とう

を考慮
こうりょ

に入
い

れた上
うえ

で、安全
あんぜん

管理
か ん り

措置
そ ち

の評価
ひょうか

、見
み

直
なお

し及
およ

び改善
かいぜん

に取
と

り組
く

むものとする。

（監査
か ん さ

）

第
だい

12 条
じょう

内部
な い ぶ

監査
か ん さ

部門
ぶ も ん

は、協会
きょうかい

の個人
こ じ ん

データの適正
てきせい

な取
とり

扱
あつか

いその他
た

法令
ほうれい

及
およ

び本規程
ほん きてい

の

遵守
じゅんしゅ

状 況
じょうきょう

について検証
けんしょう

し、その改善
かいぜん

を個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

及
およ

び本部
ほ ん ぶ

各部
か く ぶ

並
なら

びに

支部
し ぶ

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

に促
うなが

す。

第
だい

２節
せつ

人的
じんてき

安全
あんぜん

管理
か ん り

措置
そ ち

（教育
きょういく

・研修
けんしゅう

）

第
だい

13条
じょう

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

は、法
ほう

、政令
せいれい

、規則
き そ く

、ガイドライン、及
およ

び本規程
ほん きてい

に定
さだ

めら

れた事項
じ こ う

を理解
り か い

し、遵守
じゅんしゅ

するとともに、従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

に本規程
ほん きてい

を遵守
じゅんしゅ

させるための教育
きょういく

訓練
くんれん

を企画
き か く

・運営
うんえい

する責任
せきにん

を負
お

う。

２ 従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

は、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

が主催
しゅさい

する本規程
ほん きてい

を遵守
じゅんしゅ

させるための教育
きょういく

を受
う

け

なければならない。研修
けんしゅう

の内容
ないよう

及
およ

びスケジュールは、定期
て い き

に個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

責任者
せきにんしゃ

が定
さだ

める。
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第
だい

３節
せつ

物理的
ぶ つりて き

安全
あんぜん

管理
か ん り

措置
そ ち

（個人
こ じ ん

データを取
と

り扱
あつか

う区域
く い き

の管理
か ん り

）

第
だい

14条
じょう

協会
きょうかい

は管理
か ん り

区域
く い き

及
およ

び取 扱
とりあつかい

区域
く い き

を明確
めいかく

にし、それぞれの区域
く い き

に対
たい

し、次
つぎ

の各号
かくごう

に

従
したが

い以下
い か

の措置
そ ち

を講
こう

じるものとし、従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

は係
かか

る措置
そ ち

に従
したが

わなければならない。

一
いち

管理
か ん り

区域
く い き

入
にゅう

退室
たいしつ

管理
か ん り

及
およ

び管理
か ん り

区域
く い き

へ持
も

ち込
こ

む機器
き き

及
およ

び電子
で ん し

媒体
ばいたい

等
とう

の制限
せいげん

を行
おこな

うものとする。

二
に

取 扱
とりあつかい

区域
く い き

可能
か の う

な限
かぎ

り壁
かべ

又
また

は間
ま

仕
じ

切
き

り等
とう

の設置
せ っ ち

をしたり、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

以外
い が い

の者
もの

の

往来
おうらい

が少
すく

ない場所
ば し ょ

への座席
ざ せ き

配置
は い ち

や、後
うし

ろから覗
のぞ

き見
み

される可能性
かの うせい

が低
ひく

い場所
ば し ょ

への座席
ざ せ き

配置
は い ち

等
とう

をするなど座席
ざ せ き

配置
は い ち

を工夫
く ふ う

することにより、権限
けんげん

を有
ゆう

しない者
もの

による個人
こ じ ん

デー

タの閲覧
えつらん

等
とう

を防止
ぼ う し

する。

（機器
き き

及
およ

び電子
で ん し

媒体
ばいたい

等
とう

の盗難
とうなん

等
とう

の防止
ぼ う し

）

第
だい

15 条
じょう

協会
きょうかい

は管理
か ん り

区域
く い き

及
およ

び取 扱
とりあつかい

区域
く い き

における個人
こ じ ん

データを取
とり

扱
あつか

う機器
き き

、電子
で ん し

媒体
ばいたい

及
およ

び書類
しょるい

等
とう

の盗難
とうなん

又
また

は紛失
ふんしつ

等
とう

を防止
ぼ う し

するために、次
つぎ

の各号
かくごう

に掲
かか

げる措置
そ ち

を講
こう

じる。

一
いち

個人
こ じ ん

データを取
とり

扱
あつか

う機器
き き

、電子
で ん し

媒体
ばいたい

又
また

は書籍
しょせき

等
とう

を、施錠
せじょう

できるサーバー室
しつ

・キャビ

ネット・書庫
し ょ こ

等
とう

に保管
ほ か ん

する。

二
に

個人
こ じ ん

データを取
とり

扱
あつか

う情報
じょうほう

システムが機器
き き

のみで運用
うんよう

されている場合
ば あ い

は、セキュリテ

ィワイヤー等
とう

により固定
こ て い

する。

（電子
で ん し

媒体
ばいたい

等
とう

を持
も

ち運
はこ

ぶ場合
ば あ い

の漏
ろう

えい等
とう

の防止
ぼ う し

）

第
だい

16条
じょう

個人
こ じ ん

データが記録
き ろ く

された電子
で ん し

媒体
ばいたい

又
また

は書類
しょるい

等
とう

の持
も

ち運
はこ

びは、次
つぎ

に掲
かか

げる場合
ば あ い

を除
のぞ

き行
おこな

ってはならないものとし、従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

はこれを厳守
げんしゅ

しなければならない。

一
いち

個人
こ じ ん

データに係
かか

る外部
が い ぶ

委託先
いた くさき

に、委託
い た く

事務
じ む

を実施
じ っ し

する上
うえ

で必要
ひつよう

と認
みと

められる範囲内
はん いない

でデータを提供
ていきょう

する場合
ば あ い

二
に

利用
り よ う

目的
もくてき

の範囲
は ん い

で個人
こ じ ん

データを利用
り よ う

する場合
ば あ い

２ 前項
ぜんこう

により個人
こ じ ん

データが記録
き ろ く

された電子
で ん し

媒体
ばいたい

又
また

は書類
しょるい

等
とう

の持
も

ち運
はこ

びを行
おこな

う場合
ば あ い

には、

「個人
こ じ ん

データ持
も

ち運
はこ

び記録簿
き ろ く ぼ

」（別紙
べ っ し

５）に記録
き ろ く

するとともに、以下
い か

の安全
あんぜん

策
さく

を講
こう

じるも

のとする。

一
いち

個人
こ じ ん

データが記録
き ろ く

された電子
で ん し

媒体
ばいたい

を安全
あんぜん

に持
も

ち運
はこ

ぶ方法
ほうほう

① 持
も

ち運
はこ

びデータの暗号化
あん ごうか

② 持
も

ち運
はこ

びデータのパスワードによる保護
ほ ご

③ 施錠
せじょう

できる搬送
はんそう

容器
よ う き

の使用
し よ う
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④ 追跡
ついせき

可能
か の う

な移送
い そ う

手段
しゅだん

の利用
り よ う

二
に

個人
こ じ ん

データが記載
き さ い

された書類
しょるい

等
とう

を安全
あんぜん

に持
も

ち運
はこ

ぶ方法
ほうほう

① 封緘
ふうかん

、目
め

隠
かく

しシールの貼付
ちょうふ

（個人
こ じ ん

データの削除
さくじょ

及
およ

び機器
き き

、電子
で ん し

媒体
ばいたい

等
とう

の廃棄
は い き

）

第
だい

17条
じょう

個人
こ じ ん

データの廃棄
は い き

・削除
さくじょ

段階
だんかい

における記録
き ろ く

媒体
ばいたい

等
とう

の管理
か ん り

は次
つぎ

のとおりとする。

一
いち

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

は、個人
こ じ ん

データが記録
き ろ く

された書類
しょるい

等
とう

を廃棄
は い き

する場合
ば あ い

、シュレ

ッダー等
とう

による記載
き さ い

内容
ないよう

が復元
ふくげん

不能
ふ の う

までの裁断
さいだん

、外部
が い ぶ

の焼 却 場
しょうきゃくじょう

での焼 却
しょうきゃく

・溶解
ようかい

等
とう

の

復元
ふくげん

不可能
ふ か の う

な手段
しゅだん

を用
もち

いるものとする。

二
に

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

は、個人
こ じ ん

データが記録
き ろ く

された機器
き き

及
およ

び電子
で ん し

媒体
ばいたい

等
とう

を廃棄
は い き

する

場合
ば あ い

、専用
せんよう

データ削除
さくじょ

ソフトウェアの利用
り よ う

又
また

は物理的
ぶつ りてき

な破壊
は か い

等
とう

により、復元
ふくげん

不可能
ふ か の う

な

手段
しゅだん

を用
もち

いるものとする。

三
さん

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

は、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等中
とうなか

の個人
こ じ ん

データを削除
さくじょ

する場合
ば あ い

、

容易
よ う い

に復元
ふくげん

できない手段
しゅだん

を用
もち

いるものとする。

四
し

個人
こ じ ん

データを取
と

り扱
あつか

う情報
じょうほう

システムにおいては、法令
ほうれい

及
およ

び協会
きょうかい

が別途
べ っ と

定
さだ

める保存
ほ ぞ ん

期間
き か ん

経過後
け い か ご

に個人
こ じ ん

データを削除
さくじょ

するものとする。

五
ご

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

が記載
き さ い

された書類
しょるい

等
とう

については、当該
とうがい

関連
かんれん

する書類
しょるい

等
とう

について法令
ほうれい

及
およ

び

協会
きょうかい

が別途
べ っ と

定
さだ

める保存
ほ ぞ ん

期間
き か ん

経過後
け い か ご

に廃棄
は い き

をするものとする。

２ 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

は、個人
こ じ ん

データが記録
き ろ く

された書類
しょるい

等
とう

を廃棄
は い き

した場合
ば あ い

には、別紙
べ っ し

３の「個人
こ じ ん

データの運用
うんよう

状 況
じょうきょう

記録票
きろくひょう

」に記録
き ろ く

するものとする。廃棄
は い き

の記録
き ろ く

としては、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等
とう

の種類
しゅるい

・名称
めいしょう

、責任者
せきにんしゃ

・取 扱
とりあつかい

部署
ぶ し ょ

、廃棄
は い き

状 況
じょうきょう

を記録
き ろ く

するものと

し、当該
とうがい

個人
こ じ ん

データ自体
じ た い

は含
ふく

めないものとする。ただし、他
た

の協会内
きょうかいない

規程
き て い

又
また

はマニュア

ルにより規定
き て い

されている様式
ようしき

がある場合
ば あ い

等
とう

で、かつ、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

の承認
しょうにん

を得
え

た

場合
ば あ い

は、この限
かぎ

りでない。

第
だい

４節
せつ

技術的
ぎじゅつてき

安全
あんぜん

管理
か ん り

措置
そ ち

（アクセス制御
せいぎょ

）

第
だい

18条
じょう

個人
こ じ ん

データへのアクセス制御
せいぎょ

は以下
い か

のとおりとする。

一
いち

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等
とう

を取
と

り扱
あつか

うことができる情報
じょうほう

システムを限定
げんてい

する。

二
に

個人
こ じ ん

データと紐
ひも

付
づ

けてアクセスできる情報
じょうほう

の範囲
は ん い

をアクセス制御
せいぎょ

により限定
げんてい

する。

三
さん

ユーザーＩＤに付与
ふ よ

するアクセス権
けん

により、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等
とう

を取
と

り扱
あつか

う

情報
じょうほう

システムを使用
し よ う

できる者
もの

を個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

等
とう

に限定
げんてい

する。

（アクセス者
しゃ

の識別
しきべつ

と認証
にんしょう

）
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第
だい

19条
じょう

個人
こ じ ん

データを取
と

り扱
あつか

う情報
じょうほう

システムは、ユーザーＩＤ、パスワード、磁気
じ き

・Ｉ

Ｃカード等
とう

の識
しき

別
べつ

方法
ほうほう

により、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

等
とう

が正当
せいとう

なアクセス権
けん

を有
ゆう

する者
もの

であることを、識別
しきべつ

した結果
け っ か

に基
もと

づき認証
にんしょう

するものとする。

（外部
が い ぶ

からの不正
ふ せ い

アクセス等
とう

の防止
ぼ う し

）

第
だい

20条
じょう

協会
きょうかい

は、以下
い か

の各方法
かくほうほう

により、情報
じょうほう

システムを外部
が い ぶ

からの不正
ふ せ い

アクセス又
また

は不正
ふ せ い

ソフトウェアから保護
ほ ご

するものとする。

一
いち

情報
じょうほう

システムと外部
が い ぶ

ネットワークとの接続
せつぞく

箇所
か し ょ

に、ファイアウォール等
とう

を設置
せ っ ち

し、

不正
ふ せ い

アクセスを遮断
しゃだん

する方法
ほうほう

二
に

情報
じょうほう

システム及
およ

び機器
き き

にセキュリティ対策
たいさく

ソフトウェア等
とう

（ウイルス対策
たいさく

ソフトウェ

ア等
とう

）を導入
どうにゅう

する方法
ほうほう

三
さん

導入
どうにゅう

したセキュリティ対策
たいさく

ソフトウェア等
とう

により、入 出 力
にゅうしゅつりょく

データにおける不正
ふ せ い

ソ

フトウェアの有無
う む

を確認
かくにん

する方法
ほうほう

四
し

機器
き き

やソフトウェア等
とう

に標
ひょう

準装備
じゅんそうび

されている自動
じ ど う

更新
こうしん

機能
き の う

等
とう

の活用
かつよう

により、ソフトウ

ェア等
とう

を最新
さいしん

状態
じょうたい

とする方法
ほうほう

五
ご

ログ等
とう

の分析
ぶんせき

を定期的
てい きてき

に行
おこな

い、不正
ふ せ い

アクセス等
とう

を検知
け ん ち

する方法
ほうほう

（情報
じょうほう

システムの使用
し よ う

に伴
ともな

う漏
ろう

えい等
とう

の防止
ぼ う し

）

第
だい

21条
じょう

協会
きょうかい

は、情報
じょうほう

システムの使用
し よ う

に伴
ともな

う個人
こ じ ん

データの漏
ろう

えい等
とう

を防止
ぼ う し

するために

以下
い か

の措置
そ ち

を講
こう

じ、適切
てきせつ

に運用
うんよう

するものとする。

一
いち

情報
じょうほう

システムの設計
せっけい

時
じ

に安全性
あんぜんせい

を確保
か く ほ

し、継続的
けいぞくてき

に見
み

直
なお

す（情報
じょうほう

システムのぜい弱
じゃく

性
せい

を突
つ

いた攻撃
こうげき

への対策
たいさく

を講
こう

じることも含
ふく

む。）。

二
に

個人
こ じ ん

データを含
ふく

む通信
つうしん

の経路
け い ろ

又
また

は内容
ないよう

を暗号化
あん ごうか

する。

三
さん

移送
い そ う

する個人
こ じ ん

データについて、パスワード等
とう

による保護
ほ ご

を行
おこな

う。

第
だい

３章
しょう

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の取
とり

扱
あつか

い

第
だい

１節
せつ

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の取得
しゅとく

・保有
ほ ゆ う

等
とう

（利用
り よ う

目的
もくてき

の特定
とくてい

）

第
だい

22条
じょう

協会
きょうかい

は、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の保有
ほ ゆ う

に当
あ

たっては、業務
ぎょうむ

を遂行
すいこう

するため必要
ひつよう

な場合
ば あ い

に限
かぎ

り、

かつ、その利用
り よ う

の目的
もくてき

（以下
い か

「利用
り よ う

目的
もくてき

」という。）をできる限
かぎ

り特定
とくてい

しなければならな

い。

２ 協会
きょうかい

が取
とり

扱
あつか

う個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の利用
り よ う

目的
もくてき

は、別紙
べ っ し

６のとおりとする。

３ 協会
きょうかい

は、利用
り よ う

目的
もくてき

を変更
へんこう

する場合
ば あ い

には、変更前
へんこうまえ

の利用
り よ う

目的
もくてき

と関連性
かんれんせい

を有
ゆう

すると合理的
ごう りてき
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に認
みと

められる範囲
は ん い

を超
こ

えて行
おこな

ってはならない。

（利用
り よ う

目的
もくてき

による制限
せいげん

）

第
だい

23条
じょう

協会
きょうかい

は、前条
ぜんじょう

の規定
き て い

により特定
とくてい

された利用
り よ う

目的
もくてき

の達成
たっせい

に必要
ひつよう

な範囲
は ん い

を超
こ

えて、

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を取
と

り扱
あつか

ってはならない。

２ 協会
きょうかい

は、合併
がっぺい

その他
た

の事由
じ ゆ う

により他
た

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取扱事
とりあつかいじ

業者
ぎょうしゃ

から事業
じぎょう

を承継
しょうけい

すること

に伴
ともな

って個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を取得
しゅとく

した場合
ば あ い

は、あらかじめ本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ないで、承継前
しょうけいまえ

にお

ける当該
とうがい

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の利用
り よ う

目的
もくてき

の達成
たっせい

に必要
ひつよう

な範囲
は ん い

を超
こ

えて、当該
とうがい

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を取
と

り扱
あつか

っ

てはならない。

３ 前
ぜん

二項
に こ う

の規定
き て い

は、次
つぎ

に掲
かか

げる場合
ば あ い

については、適用
てきよう

しない。

一
いち

法令
ほうれい

に基
もと

づく場合
ば あ い

二
に

人
ひと

の生命
せいめい

、身体
しんたい

又
また

は財産
ざいさん

の保護
ほ ご

のために必要
ひつよう

がある場合
ば あ い

であって、本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ることが困難
こんなん

であるとき。

三
さん

公衆
こうしゅう

衛生
えいせい

の向上
こうじょう

又
また

は児童
じ ど う

の健全
けんぜん

な育成
いくせい

の推進
すいしん

のために特
とく

に必要
ひつよう

がある場合
ば あ い

であ

って、本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ることが困難
こんなん

であるとき。

四
し

国
くに

の機関
き か ん

若
も

しくは地方
ち ほ う

公共
こうきょう

団体
だんたい

又
また

はその委託
い た く

を受
う

けた者
もの

が法令
ほうれい

の定
さだ

める事務
じ む

を

遂行
すいこう

することに対
たい

して協 力
きょうりょく

する必要
ひつよう

がある場合
ば あ い

であって、本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ることに

より当該
とうがい

事務
じ む

の遂行
すいこう

に支障
ししょう

を及
およ

ぼすおそれがあるとき。

（利用
り よ う

目的
もくてき

の通知
つ う ち

等
とう

）

第
だい

24条
じょう

協会
きょうかい

は、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を取得
しゅとく

した場合
ば あ い

は、あらかじめその利用
り よ う

目的
もくてき

を公表
こうひょう

している

場合
ば あ い

を除
のぞ

き、速
すみ

やかに、その利用
り よ う

目的
もくてき

を、本人
ほんにん

に通知
つ う ち

し、又
また

は公表
こうひょう

するものとする。

２ 前項
ぜんこう

の規定
き て い

にかかわらず、本人
ほんにん

との間
あいだ

で契約
けいやく

を締結
ていけつ

することに伴
ともな

って契約書
けいやくしょ

その他
た

の

書面
しょめん

（電子的
でん してき

方式
ほうしき

、磁気的
じ き て き

方式
ほうしき

その他人
た ひ と

の知覚
ち か く

によっては認識
にんしき

することができない方式
ほうしき

で作
つく

られる記録
き ろ く

を含
ふく

む。以下
い か

この項
こう

において同
おな

じ。）に記載
き さ い

された当該
とうがい

本人
ほんにん

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を取得
しゅとく

する場合
ば あ い

その他
た

本人
ほんにん

から直接
ちょくせつ

書面
しょめん

に記載
き さ い

された当該
とうがい

本人
ほんにん

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を取得
しゅとく

する

場合
ば あ い

は、あらかじめ、本人
ほんにん

に対
たい

し、その利用
り よ う

目的
もくてき

を明示
め い じ

するものとする。ただし、人
ひと

の

生命
せいめい

、身体
しんたい

又
また

は財産
ざいさん

の保護
ほ ご

のために緊急
きんきゅう

に必要
ひつよう

がある場合
ば あ い

は、この限
かぎ

りでない。

３ 協会
きょうかい

は、利用
り よ う

目的
もくてき

を変更
へんこう

した場合
ば あ い

は、変更
へんこう

された利用
り よ う

目的
もくてき

について、本人
ほんにん

に通知
つ う ち

し、

又
また

は公表
こうひょう

しなければならない。

４ 前
ぜん

三項
さんこう

の規定
き て い

は、次
つぎ

に掲
かか

げる場合
ば あ い

については、適用
てきよう

しない。

一
いち

利用
り よ う

目的
もくてき

を本人
ほんにん

に通知
つ う ち

し、又
また

は公表
こうひょう

することにより本人
ほんにん

又
また

は第三者
だいさんしゃ

の生命
せいめい

、身体
しんたい

、

財産
ざいさん

その他
た

の権利
け ん り

利益
り え き

を害
がい

するおそれがある場合
ば あ い

二
に

利用
り よ う

目的
もくてき

を本人
ほんにん

に通知
つ う ち

し、又
また

は公表
こうひょう

することにより協会
きょうかい

の権利
け ん り

又
また

は正当
せいとう

な利益
り え き

を

害
がい

するおそれがある場合
ば あ い

三
さん

国
くに

の機関
き か ん

又
また

は地方
ち ほ う

公共
こうきょう

団体
だんたい

が法令
ほうれい

の定
さだ

める事務
じ む

を遂行
すいこう

することに対
たい

して協 力
きょうりょく

す
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る必要
ひつよう

がある場合
ば あ い

であって、利用
り よ う

目的
もくてき

を本人
ほんにん

に通知
つ う ち

し、又
また

は公表
こうひょう

することにより当該
とうがい

事務
じ む

の遂行
すいこう

に支障
ししょう

を及
およ

ぼすおそれがあるとき。

四
し

取得
しゅとく

の状 況
じょうきょう

からみて利用
り よ う

目的
もくてき

が明
あき

らかであると認
みと

められる場合
ば あ い

（適正
てきせい

な取得
しゅとく

）

第
だい

25条
じょう

協会
きょうかい

は、偽
いつわ

りその他
た

不正
ふ せ い

な手段
しゅだん

により個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を取得
しゅとく

してはならない。

２ 協会
きょうかい

は、次
つぎ

に掲
かか

げる場合
ば あ い

を除
のぞ

くほか、あらかじめ本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ないで、要配慮
ようはいりょ

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を取得
しゅとく

してはならない。

一
いち

法令
ほうれい

に基
もと

づく場合
ば あ い

二
に

人
ひと

の生命
せいめい

、身体
しんたい

又
また

は財産
ざいさん

の保護
ほ ご

のために必要
ひつよう

がある場合
ば あ い

であって、本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ることが困難
こんなん

であるとき。

三
さん

公衆
こうしゅう

衛生
えいせい

の向上
こうじょう

又
また

は児童
じ ど う

の健全
けんぜん

な育成
いくせい

の推進
すいしん

のために特
とく

に必要
ひつよう

がある場合
ば あ い

であっ

て、本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ることが困難
こんなん

であるとき。

四
し

国
くに

の機関
き か ん

若
も

しくは地方
ち ほ う

公共
こうきょう

団体
だんたい

又
また

はその委託
い た く

を受
う

けた者
もの

が法令
ほうれい

の定
さだ

める事務
じ む

を

遂行
すいこう

することに対
たい

して協 力
きょうりょく

する必要
ひつよう

がある場合
ば あ い

であって、本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ることに

より当該
とうがい

事務
じ む

の遂行
すいこう

に支障
ししょう

を及
およ

ぼすおそれがあるとき。

五
ご

当該
とうがい

要配慮
ようはいりょ

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

が、本人
ほんにん

、国
こく

の機関
き か ん

、地方
ち ほ う

公共
こうきょう

団体
だんたい

、保護法
ほ ご ほ う

76条
じょう

１項
こう

各号
かくごう

に

掲
かか

げる者
もの

、外国
がいこく

政府
せ い ふ

、外国
がいこく

の政府
せ い ふ

機関
き か ん

、外国
がいこく

の地方
ち ほ う

公共
こうきょう

団体
だんたい

又
また

は国際
こくさい

機関
き か ん

、外国
がいこく

にお

ける法
ほう

第
だい

76条
じょう

第
だい

１項
こう

各号
かくごう

に掲
かか

げる者
もの

に相当
そうとう

する者
もの

により公開
こうかい

されている場合
ば あ い

六
ろく

本人
ほんにん

を目視
も く し

し、又
また

は撮影
さつえい

することにより、その外形上
がいけいじょう

明
あき

らかな要配慮
ようはいりょ

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を

取得
しゅとく

する場合
ば あ い

七
なな

法
ほう

第
だい

23条
じょう

第
だい

５項
こう

各号
かくごう

において、個人
こ じ ん

データである要配慮
ようはいりょ

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の提供
ていきょう

を受
う

ける

とき。

（データ内容
ないよう

の正確性
せいかくせい

の確保
か く ほ

等
とう

）

第
だい

26条
じょう

協会
きょうかい

は、利用
り よ う

目的
もくてき

の達成
たっせい

に必要
ひつよう

な範囲内
はん いない

において、個人
こ じ ん

データを正確
せいかく

かつ最新
さいしん

の

内容
ないよう

に保
たも

つとともに、利用
り よ う

する必要
ひつよう

がなくなったときは、当該
とうがい

個人
こ じ ん

データを遅滞
ち た い

なく

消去
しょうきょ

するよう努
つと

めなければならない。

第
だい

２節
せつ

第三者
だいさんしゃ

提供
ていきょう

の制限
せいげん

（第三者
だいさんしゃ

提供
ていきょう

の制限
せいげん

）

第
だい

27条
じょう

協会
きょうかい

は、次
つぎ

に掲
かか

げる場合
ば あ い

を除
のぞ

くほか、あらかじめ本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ないで、個人
こ じ ん

データを第三者
だいさんしゃ

に提
てい

供
きょう

してはならない。

一
いち

法令
ほうれい

に基
もと

づく場合
ば あ い
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二
に

人
ひと

の生命
せいめい

、身体
しんたい

又
また

は財産
ざいさん

の保護
ほ ご

のために必要
ひつよう

がある場合
ば あ い

であって、本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ることが困難
こんなん

であるとき。

三
さん

公衆
こうしゅう

衛生
えいせい

の向上
こうじょう

又
また

は児童
じ ど う

の健全
けんぜん

な育成
いくせい

の推進
すいしん

のために特
とく

に必要
ひつよう

がある場合
ば あ い

であ

って、本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ることが困難
こんなん

であるとき。

四
し

国
くに

の機関
き か ん

若
も

しくは地方
ち ほ う

公共
こうきょう

団体
だんたい

又
また

はその委託
い た く

を受
う

けた者
もの

が法令
ほうれい

の定
さだ

める事務
じ む

を

遂行
すいこう

することに対
たい

して協 力
きょうりょく

する必要
ひつよう

がある場合
ば あ い

であって、本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ることに

より当該
とうがい

事務
じ む

の遂行
すいこう

に支障
ししょう

を及
およ

ぼすおそれがあるとき。

２ 次
つぎ

に掲
かか

げる場合
ば あ い

において、当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を受
う

ける者
もの

は、前項
ぜんこう

の規定
き て い

の適用
てきよう

に

ついては、第三者
だいさんしゃ

に該当
がいとう

しないものとする。

一
いち

個人情報取扱事業者
こじんじょうほうとりあつかいじぎょうしゃ

が利
り

用
よう

目的
もくてき

の達成
たっせい

に必要
ひつよう

な範囲内
はん いない

において個人
こ じ ん

データの取
とり

扱
あつか

いの全部
ぜ ん ぶ

又
また

は一部
い ち ぶ

を委託
い た く

することに伴
ともな

って当該
とうがい

個人
こ じ ん

データが提供
ていきょう

される場合
ば あ い

二
に

合併
がっぺい

その他
た

の事由
じ ゆ う

による事業
じぎょう

の承継
しょうけい

に伴
ともな

って個人
こ じ ん

データが提供
ていきょう

される場合
ば あ い

三
さん

特定
とくてい

の者
もの

との間
あいだ

で共同
きょうどう

して利用
り よ う

される個人
こ じ ん

データが当該
とうがい

特定
とくてい

の者
もの

に提
てい

供
きょう

される

場合
ば あ い

であって、その旨
むね

並
なら

びに共同
きょうどう

して利用
り よ う

される個人
こ じ ん

データの項目
こうもく

、共同
きょうどう

して利用
り よ う

する者
もの

の範囲
は ん い

、利用
り よ う

する者
もの

の利用
り よ う

目的
もくてき

及
およ

び当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの管理
か ん り

について責任
せきにん

を有
ゆう

す

る者
もの

の氏名
し め い

又
また

は名称
めいしょう

について、あらかじめ、本人
ほんにん

に通知
つ う ち

し、又
また

は本人
ほんにん

が容易
よ う い

に知
し

り得
え

る状態
じょうたい

に置
お

いているとき。

３ 協会
きょうかい

は、前項
ぜんこう

第三号
だいさんごう

に規定
き て い

する利用
り よ う

する者
もの

の利用
り よ う

目的
もくてき

又
また

は個人
こ じ ん

データの管理
か ん り

について

責任
せきにん

を有
ゆう

する者
もの

の氏名
し め い

若
も

しくは名称
めいしょう

を変更
へんこう

する場合
ば あ い

は、変更
へんこう

する内容
ないよう

について、あらか

じめ、本人
ほんにん

に通知
つ う ち

し、又
また

は本人
ほんにん

が容易
よ う い

に知
し

り得
え

る状態
じょうたい

に置
お

かなければならない。

（外国
がいこく

にある第三者
だいさんしゃ

への提供
ていきょう

の制限
せいげん

）

第
だい

28条
じょう

前条
ぜんじょう

にかかわらず、協会
きょうかい

が外国
がいこく

（本邦
ほんぽう

の域外
いきがい

にある国
くに

又
また

は地域
ち い き

をいう。以下
い か

同
おな

じ。）にある第三者
だいさんしゃ

（個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取扱事
とりあつかいじ

業者
ぎょうしゃ

に該当
がいとう

する者
もの

を除
のぞ

く。）に個人
こ じ ん

データを提供
ていきょう

する場合
ば あ い

は、前条
ぜんじょう

第
だい

１項
こう

各号
かくごう

に該当
がいとう

する場合
ば あ い

を除
のぞ

き、あらかじめ当該
とうがい

外国
がいこく

の第三者
だいさんしゃ

への

提供
ていきょう

を認
みと

める旨
むね

の本人
ほんにん

同意
ど う い

を得
え

なければならない。ただし、外国
がいこく

にある事
じ

業者
ぎょうしゃ

が「適切
てきせつ

かつ合理的
ごう りてき

な方法
ほうほう

」により、「法
ほう

第
だい

４章
しょう

第
だい

１節
せつ

の規定
き て い

の趣旨
し ゅ し

に沿
そ

った措置
そ ち

」を講
こう

じてい

る場合
ば あ い

は、前条
ぜんじょう

を適用
てきよう

するものとする。

２ 前項
ぜんこう

における「適切
てきせつ

かつ合理的
ごう りてき

な方法
ほうほう

」及
およ

び「法
ほう

第
だい

４章
しょう

第
だい

１節
せつ

の規定
き て い

の趣旨
し ゅ し

に沿
そ

った措置
そ ち

」

は、別紙
べ っ し

７（「適切
てきせつ

かつ合理的
ごう りてき

な方法
ほうほう

」及
およ

び「法
ほう

第
だい

４章
しょう

第
だい

１節
せつ

の規定
き て い

の趣旨
し ゅ し

に沿
そ

った措置
そ ち

」）

に規定
き て い

するところに従
したが

う。

（第三者
だいさんしゃ

提供
ていきょう

をする際
さい

の記録
き ろ く

）

第
だい

29条
じょう

協会
きょうかい

は、個人
こ じ ん

データを第三者
だいさんしゃ

に提
てい

供
きょう

したときは、第三者
だいさんしゃ

提供
ていきょう

に係
かか

る記録
き ろ く

を作成
さくせい

しなければならない。ただし、当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

が第
だい

27条
じょう

第
だい

１項
こう

各号
かくごう

に該当
がいとう

する

場合
ば あ い

又
また

は同条
どうじょう

２項
こう

各号
かくごう

のいずれかに該当
がいとう

する場合
ば あ い

は、この限
かぎ

りでない。
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２ 第三者
だいさんしゃ

に個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

をする場合
ば あ い

の記録
き ろ く

の作成
さくせい

方法
ほうほう

は、文書
ぶんしょ

、電磁的
でん じてき

記録
き ろ く

又
また

はマ

イクロフィルムを用
もち

いて作成
さくせい

する方法
ほうほう

によるものとする。

３ 前項
ぜんこう

の記録
き ろ く

は、次項
じ こ う

又
また

は第
だい

５項
こう

に該当
がいとう

する場合
ば あ い

を除
のぞ

き、第三者
だいさんしゃ

に個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を

した都度
つ ど

、速
すみ

やかに作成
さくせい

しなければならない。

４ 第
だい

２項
こう

の記録
き ろ く

は、当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

に継続的
けいぞくてき

に若
も

しくは反復
はんぷく

して個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

（法
ほう

第
だい

23
条
じょう

第
だい

２項
こう

から第
だい

４項
こう

までの方法
ほうほう

により個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

をした場合
ば あ い

を除
のぞ

く。）をしたと

き、又
また

は当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

に継続的
けいぞくてき

に若
も

しくは反復
はんぷく

して個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

をすることが確実
かくじつ

で

あると見
み

込
こ

まれるときの記録
き ろ く

は、一括
いっかつ

して作成
さくせい

することができる。

５ 第
だい

２項
こう

の記録
き ろ く

は、本人
ほんにん

に対
たい

する物品
ぶっぴん

又
また

は役務
え き む

の提供
ていきょう

に関連
かんれん

して当該
とうがい

本人
ほんにん

に係
かか

る個人
こ じ ん

デ

ータを第三者
だいさんしゃ

に提
てい

供
きょう

した場合
ば あ い

において、当該
とうがい

提供
ていきょう

に関
かん

して作成
さくせい

された契約書
けいやくしょ

その他
た

の

書面
しょめん

に記録
き ろ く

すべき事項
じ こ う

が記載
き さ い

されているときは、当該
とうがい

書面
しょめん

をもって第三者
だいさんしゃ

から個人
こ じ ん

デー

タの提供
ていきょう

を受
う

けたときの記録
き ろ く

に代
か

えることができる。

６ 第
だい

27条
じょう

第
だい

１項
こう

又
また

は前条
ぜんじょう

に基
もと

づく本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

て個人
こ じ ん

データを第三者
だいさんしゃ

に提
てい

供
きょう

した

場合
ば あ い

は別紙
べ っ し

８の「個人
こ じ ん

データ提供
ていきょう

記録簿
き ろ く ぼ

」に以下
い か

の事項
じ こ う

を記録
き ろ く

するものとする。

一
いち

本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ている旨
むね

二
に

当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

の氏名
し め い

又
また

は名称
めいしょう

その他
た

の当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

を特定
とくてい

するに足
た

りる事項
じ こ う

（不特定
ふと くてい

かつ

多数
た す う

の者
もの

に対
たい

して提供
ていきょう

したときは、その旨
むね

）

三
さん

当該
とうがい

個人
こ じ ん

データによって識別
しきべつ

される本人
ほんにん

の氏名
し め い

その他
た

の当該
とうがい

本人
ほんにん

を特定
とくてい

するに足
た

り

る事項
じ こ う

四
し

当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの項目
こうもく

７ 前項
ぜんこう

の記載
き さ い

事項
じ こ う

のうち、第
だい

２項
こう

から第
だい

５項
こう

までの方法
ほうほう

により作成
さくせい

した記録
き ろ く

（保存
ほ ぞ ん

してい

る場合
ば あ い

に限
かぎ

る。）に記録
き ろ く

されている事項
じ こ う

と内容
ないよう

が同一
どういつ

であるものについては、当該
とうがい

事項
じ こ う

の

記録
き ろ く

を省 略
しょうりゃく

することができる。

８ 協会
きょうかい

は、第
だい

６項
こう

から前項
ぜんこう

までの規定
き て い

により作成
さくせい

した記録
き ろ く

を、以下
い か

の場合
ば あ い

に応
おう

じて、当該
とうがい

記録
き ろ く

を作成
さくせい

した日
ひ

から所定
しょてい

の期間
き か ん

保存
ほ ぞ ん

するものとする。

場合
ば あ い

保存
ほ ぞ ん

期間
き か ん

① 本人
ほんにん

を当事者
とう じしゃ

とする契約書
けいやくしょ

等
とう

に基
もと

づ

く個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

の場合
ば あ い

最後
さ い ご

に当該
とうがい

記録
き ろ く

に係
かか

る個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を行
おこな

った日
ひ

から起算
き さ ん

して１年
ねん

を経過
け い か

する

日
ひ

までの間
あいだ

② 個人
こ じ ん

データを継続的
けいぞくてき

に若
も

しくは反復
はんぷく

して提供
ていきょう

する場合
ば あ い

最後
さ い ご

に当該
とうがい

記録
き ろ く

に係
かか

る個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を行
おこな

った日
ひ

から起算
き さ ん

して３年
ねん

を経過
け い か

する

日
ひ

までの間
あいだ

③ 上記
じょうき

①又
また

は②以外
い が い

の場合
ば あ い

当該
とうがい

記録
き ろ く

を作成
さくせい

した日
ひ

から３年間
ねんかん

（第三者
だいさんしゃ

提供
ていきょう

を受
う

ける際
さい

の確認
かくにん

及
およ

び記録
き ろ く

）
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第
だい

30条
じょう

協会
きょうかい

は、第三者
だいさんしゃ

から個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を受
う

けるに際
さい

しては、次
つぎ

に掲
かか

げる事項
じ こ う

の

確認
かくにん

を行
おこな

わなければならない。ただし、当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

が第
だい

27条
じょう

第
だい

１項
こう

各号
かくごう

に

該当
がいとう

する場合
ば あ い

又
また

は同条
どうじょう

第
だい

２項
こう

各号
かくごう

のいずれかに該当
がいとう

する場合
ば あ い

は、この限
かぎ

りでない。

一
いち

当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

の氏名
し め い

又
また

は名称
めいしょう

及
およ

び住所
じゅうしょ

並
なら

びに法人
ほうじん

にあっては、その代表者
だいひょうしゃ

（法人
ほうじん

で

ない団体
だんたい

で代表者
だいひょうしゃ

又
また

は管理人
かん りにん

の定
さだ

めのあるものにあっては、その代表者
だいひょうしゃ

又
また

は管理人
かん りにん

）

の氏名
し め い

二
に

当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

による当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの取得
しゅとく

の経緯
け い い

２ 協会
きょうかい

は、第三者
だいさんしゃ

から個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を受
う

ける際
さい

の確認
かくにん

を行
おこな

う方法
ほうほう

は、確認
かくにん

を行
おこな

う

事項
じ こ う

の区分
く ぶ ん

に応
おう

じて、それぞれ次
つぎ

のとおりとする。

事項
じ こ う

方法
ほうほう

① 前項
ぜんこう

１号
ごう

に該当
がいとう

する事項
じ こ う

個人
こ じ ん

データを提供
ていきょう

する第三者
だいさんしゃ

から申告
しんこく

を

受
う

ける方法
ほうほう

その他
た

の適切
てきせつ

な方法
ほうほう

② 前項
ぜんこう

２号
ごう

に該当
がいとう

する事項
じ こ う

個人
こ じ ん

データを提供
ていきょう

する第三者
だいさんしゃ

から当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

による当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの取得
しゅとく

の

経緯
け い い

を示
しめ

す契約書
けいやくしょ

その他
た

の書面
しょめん

の提示
て い じ

を

受
う

ける方法
ほうほう

その他
た

の適切
てきせつ

な方法
ほうほう

３ 前項
ぜんこう

にかかわらず、第三者
だいさんしゃ

から他
た

の個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を受
う

けるに際
さい

して前項
ぜんこう

の方法
ほうほう

に

よる確認
かくにん

（当該
とうがい

確認
かくにん

について記録
き ろ く

の作成
さくせい

及
およ

び保存
ほ ぞ ん

をしている場合
ば あ い

におけるものに限
かぎ

る。）

を行
おこな

っている事項
じ こ う

の確認
かくにん

を行
おこな

う場合
ば あ い

は、当該
とうがい

事項
じ こ う

の内容
ないよう

と当該
とうがい

提供
ていきょう

に係
かか

る確認
かくにん

事項
じ こ う

の

内容
ないよう

が同一
どういつ

であることの確認
かくにん

を行
おこな

う方法
ほうほう

によるものとする。

４ 協会
きょうかい

は、前
ぜん

３項
こう

に基
もと

づく確認
かくにん

を行
おこな

ったときは、以下
い か

の区分
く ぶ ん

に応
おう

じて以下
い か

の事項
じ こ う

を記録
き ろ く

しなければならない。

一
いち

法
ほう

第
だい

23条
じょう

第
だい

２項
こう

から第
だい

４項
こう

までの方法
ほうほう

により個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を受
う

けた場合
ば あ い

（別紙
べ っ し

９－１の「個人
こ じ ん

データ受領
じゅりょう

記録簿
き ろ く ぼ

」に記録
き ろ く

するものとする。）

① 個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を受
う

けた年月日
ねん がっぴ

② 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

の氏名
し め い

又
また

は名称
めいしょう

③ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

の住所
じゅうしょ

④ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

が法人
ほうじん

である場合
ば あ い

は、その代表者
だいひょうしゃ

（法人
ほうじん

でない団体
だんたい

で代表者
だいひょうしゃ

又
また

は

管理人
かん りにん

の定
さだ

めのあるものにあっては、その代表者
だいひょうしゃ

又
また

は管理人
かん りにん

）の氏名
し め い

⑤ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

による当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの取得
しゅとく

の経緯
け い い

⑥ 当該
とうがい

個人
こ じ ん

データによって識別
しきべつ

される本人
ほんにん

の氏名
し め い

その他
た

の当該
とうがい

本人
ほんにん

を特定
とくてい

するに

足
た

りる事項
じ こ う

⑦ 当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの項目
こうもく

⑧ 法
ほう

第
だい

23条
じょう

第
だい

４項
こう

に基
もと

づき個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

委員会
いい んかい

による公表
こうひょう

がされている旨
むね
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二
に

第
だい

27条
じょう

第
だい

１項
こう

又
また

は第
だい

28条
じょう

に基
もと

づく本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

て第三者
だいさんしゃ

から提供
ていきょう

を受
う

けた場合
ば あ い

（別紙
べ っ し

９－２の「個人
こ じ ん

データ受領
じゅりょう

記録簿
き ろ く ぼ

」に記録
き ろ く

するものとする。）

① 本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ている旨
むね

② 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

の氏名
し め い

又
また

は名称
めいしょう

③ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

の住所
じゅうしょ

④ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

が法人
ほうじん

である場合
ば あ い

は、その代表者
だいひょうしゃ

（法人
ほうじん

でない団体
だんたい

で代表者
だいひょうしゃ

又
また

は

管理人
かん りにん

の定
さだ

めのあるものにあっては、その代表者
だいひょうしゃ

又
また

は管理人
かん りにん

）の氏名
し め い

⑤ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

による当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの取得
しゅとく

の経緯
け い い

⑥ 当該
とうがい

個人
こ じ ん

データによって識別
しきべつ

される本人
ほんにん

の氏名
し め い

その他
た

の当該
とうがい

本人
ほんにん

を特定
とくてい

するに足
た

りる事項
じ こ う

⑦ 当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの項目
こうもく

三
さん

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取扱事
とりあつかいじ

業者
ぎょうしゃ

ではない第三者
だいさんしゃ

から提供
ていきょう

を受
う

けた場合
ば あ い

（別紙
べ っ し

９－３の「個人
こ じ ん

データ受領
じゅりょう

記録簿
き ろ く ぼ

」に記録
き ろ く

するものとする。）

① 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

の氏名
し め い

又
また

は名称
めいしょう

② 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

の住所
じゅうしょ

③ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

が法人
ほうじん

である場合
ば あ い

は、その代表者
だいひょうしゃ

（法人
ほうじん

でない団体
だんたい

で代表者
だいひょうしゃ

又
また

は

管理人
かん りにん

の定
さだ

めのあるものにあっては、その代表者
だいひょうしゃ

又
また

は管理人
かん りにん

）の氏名
し め い

④ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

による当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの取得
しゅとく

の経緯
け い い

⑤ 当該
とうがい

個人
こ じ ん

データによって識別
しきべつ

される本人
ほんにん

の氏名
し め い

その他
た

の当該
とうがい

本人
ほんにん

を特定
とくてい

するに足
た

りる事項
じ こ う

⑥ 当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの項目
こうもく

５ 前項
ぜんこう

各号
かくごう

の記載
き さ い

事項
じ こ う

のうち、既
すで

に作成
さくせい

した記録
き ろ く

（保存
ほ ぞ ん

している場合
ば あ い

に限
かぎ

る。）に記録
き ろ く

さ

れている事項
じ こ う

と内容
ないよう

が同一
どういつ

であるものについては、当該
とうがい

事項
じ こ う

の記録
き ろ く

を省 略
しょうりゃく

することが

できる。

６ 第
だい

４項
こう

の記録
き ろ く

は、次項
じ こ う

又
また

は第
だい

８項
こう

に該当
がいとう

する場合
ば あ い

を除
のぞ

き、第三者
だいさんしゃ

から個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を受
う

けた都度
つ ど

、速
すみ

やかに作成
さくせい

しなければならない。

７ 第
だい

４項
こう

の記録
き ろ く

は、当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

から継続的
けいぞくてき

に若
も

しくは反復
はんぷく

して個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

（法
ほう

第
だい

23条
じょう

第
だい

２項
こう

から第
だい

４項
こう

までの方法
ほうほう

により個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を受
う

けた場合
ば あ い

を除
のぞ

く。）を受
う

けたとき、又
また

は当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

から継続的
けいぞくてき

に若
も

しくは反復
はんぷく

して個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を受
う

けるこ

とが確実
かくじつ

であると見
み

込
こ

まれるときの記録
き ろ く

は、一括
いっかつ

して作成
さくせい

することができる。

８ 第
だい

４項
こう

の記録
き ろ く

は、本人
ほんにん

に対
たい

する物品
ぶっぴん

又
また

は役務
え き む

の提供
ていきょう

に関連
かんれん

して第三者
だいさんしゃ

から当該
とうがい

本人
ほんにん

に

係
かか

る個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を受
う

けた場合
ば あ い

において、当該
とうがい

提供
ていきょう

に関
かん

して作成
さくせい

された契約書
けいやくしょ

そ

の他
た

の書面
しょめん

に記録
き ろ く

すべき事項
じ こ う

が記載
き さ い

されているときは、当該
とうがい

書面
しょめん

をもって第三者
だいさんしゃ

から

個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を受
う

けたときの記録
き ろ く

に代
か

えることができる。

９ 協会
きょうかい

は、第
だい

４項
こう

又
また

は第
だい

５項
こう

により作成
さくせい

した記録
き ろ く

を、以下
い か

の場合
ば あ い

に応
おう

じて、当該
とうがい

記録
き ろ く

を

作成
さくせい

した日
ひ

から所定
しょてい

の期間
き か ん

保存
ほ ぞ ん

するものとする。
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場合
ば あ い

保存
ほ ぞ ん

期間
き か ん

① 本人
ほんにん

を当事者
とう じしゃ

とする契約書
けいやくしょ

等
とう

に基
もと

づ

く個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

の場合
ば あ い

最後
さ い ご

に当該
とうがい

記録
き ろ く

に係
かか

る個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を行
おこな

った日
ひ

から起算
き さ ん

して１年
ねん

を経過
け い か

する

日
ひ

までの間
あいだ

② 個人
こ じ ん

データを継続的
けいぞくてき

に若
も

しくは反復
はんぷく

して提供
ていきょう

する場合
ば あ い

最後
さ い ご

に当該
とうがい

記録
き ろ く

に係
かか

る個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を行
おこな

った日
ひ

から起算
き さ ん

して３年
ねん

を経過
け い か

する

日
ひ

までの間
あいだ

③ 上記
じょうき

①又
また

は②以外
い が い

の場合
ば あ い

当該
とうがい

記録
き ろ く

を作成
さくせい

した日
ひ

から３年間
ねんかん

第
だい

４章
しょう

保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの開示
か い じ

等
とう

の請求
せいきゅう

等
とう

及
およ

び苦情
くじょう

処理
し ょ り

（個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

窓口
まどぐち

の設置
せ っ ち

等
とう

）

第
だい

31条
じょう

保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの開示
か い じ

請求
せいきゅう

、訂正
ていせい

請求
せいきゅう

、利用
り よ う

停止
て い し

請求
せいきゅう

及
およ

びその他
た

相談
そうだん

等
とう

に対応
たいおう

する窓口
まどぐち

として、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

相談
そうだん

窓口
まどぐち

（以下
い か

「相談
そうだん

窓口
まどぐち

」という。）を貸金業
かしきんぎょう

相談
そうだん

・

紛争
ふんそう

解決
かいけつ

センター及
およ

び都道府県
と ど う ふ け ん

各支部
か く し ぶ

に置
お

き、協会
きょうかい

における個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の取
とり

扱
あつか

い等
とう

に係
かか

る相談
そうだん

等
とう

の受付
うけつけ

及
およ

び事務
じ む

を行
おこな

うものとする。

２ 相談
そうだん

窓口
まどぐち

の主
しゅ

たる住所
じゅうしょ

、電話番号
でんわばんごう

、受付
うけつけ

時間
じ か ん

は以下
い か

のとおりとする。

一
いち

主
しゅ

たる住所
じゅうしょ

〒１０８－００７４ 東京都港区
とうきょうとみなとく

高輪
たかなわ

３－１９－１５ 二葉
ふ た ば

高輪
たかなわ

ビル

二
に

電話番号
でんわばんごう

０５７０－０５１－０５１

三
さん

受付
うけつけ

時間
じ か ん

月曜
げつよう

～金曜
きんよう

9時
じ

～17時
じ

（祝日
しゅくじつ

、12月
がつ

29日
にち

から 1月
がつ

4日
にち

までを除
のぞ

く。）

（保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データに関
かん

する事項
じ こ う

の公表
こうひょう

等
とう

）

第
だい

32条
じょう

協会
きょうかい

は、保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データに関
かん

し、次
つぎ

に掲
かか

げる事項
じ こ う

について、「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

宣言
せんげん

」

と一体
いったい

としてインターネットのホームページでの常時
じょうじ

掲載
けいさい

を行
おこな

うこと（第
だい

３号
ごう

について

は、「保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの開示
か い じ

等
とう

の請求
せいきゅう

手続
てつづき

」としてホームページに掲載
けいさい

する。）、又
また

は

事務所
じ む し ょ

の窓口
まどぐち

等
とう

での掲示
け い じ

・備
そなえ

付
つ

け等
とう

を行
おこな

うこととする。

一
いち

協会
きょうかい

の名称
めいしょう

二
に

全
すべ

ての保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの利用
り よ う

目的
もくてき

（第
だい

24条
じょう

第
だい

４項
こう

第
だい

１号
ごう

から第
だい

３号
ごう

までに該当
がいとう

する

場合
ば あ い

を除
のぞ

く。）

三
さん

次項
じ こ う

、次
じ

条
じょう

第
だい

１項
こう

、第
だい

34条
じょう

第
だい

１項
こう

、第
だい

35条
じょう

第
だい

１項
こう

又
また

は同条
どうじょう

第
だい

２項
こう

の規定
き て い

による

請求
せいきゅう

に応
おう

じる手続
てつづき

四
し

協会
きょうかい

が行
おこな

う保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの取
とり

扱
あつか

いに関
かん

する苦情
くじょう

の申出先
もうしでさき

２ 協会
きょうかい

は、本人
ほんにん

から、当該
とうがい

本人
ほんにん

が識
しき

別
べつ

される保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの利用
り よ う

目的
もくてき

の通知
つ う ち

を求
もと

められ

たときは、本人
ほんにん

に対
たい

し、遅滞
ち た い

なく、これを通知
つ う ち

するものとする。ただし、次
つぎ

の各号
かくごう

のい
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ずれかに該当
がいとう

する場合
ば あ い

は、この限
かぎ

りでない。

一
いち

前項
ぜんこう

の規定
き て い

により当該
とうがい

本人
ほんにん

が識
しき

別
べつ

される保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの利用
り よ う

目的
もくてき

が明
あき

らかな

場合
ば あ い

二
に

第
だい

24条
じょう

第
だい

４項
こう

第
だい

１号
ごう

から第
だい

３号
ごう

までに該当
がいとう

する場合
ば あ い

３ 協会
きょうかい

は、前項
ぜんこう

の規定
き て い

に基
もと

づき求
もと

められた保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの利用
り よ う

目的
もくてき

を通知
つ う ち

しない旨
むね

の

決定
けってい

をしたときは、本人
ほんにん

に対
たい

し、遅滞
ち た い

なく、その旨
むね

を通知
つ う ち

するものとする。

（保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの開示
か い じ

）

第
だい

33条
じょう

協会
きょうかい

は、本人
ほんにん

から、当該
とうがい

本人
ほんにん

が識
しき

別
べつ

される保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの開示
か い じ

（当該
とうがい

本人
ほんにん

が識
しき

別
べつ

される保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データが存在
そんざい

しないときにその旨
むね

を知
し

らせることを含
ふく

む。以下
い か

同
おな

じ。）

に係
かか

る請求
せいきゅう

を受
う

けたときは、本人
ほんにん

に対
たい

し、書面
しょめん

の交付
こ う ふ

による方法
ほうほう

により、遅滞
ち た い

なく、当該
とうがい

保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データを開示
か い じ

するものとする。ただし、開示
か い じ

することにより次
つぎ

の各号
かくごう

のいずれ

かに該当
がいとう

する場合
ば あ い

は、その全部
ぜ ん ぶ

又
また

は一部
い ち ぶ

を開示
か い じ

しないことができる。

一
いち

本人
ほんにん

又
また

は第三者
だいさんしゃ

の生命
せいめい

、身体
しんたい

、財産
ざいさん

その他
た

の権利
け ん り

利益
り え き

を害
がい

するおそれがある場合
ば あ い

二
に

協会
きょうかい

の業務
ぎょうむ

の適正
てきせい

な実施
じ っ し

に 著
いちじる

しい支障
ししょう

を及
およ

ぼすおそれがある場合
ば あ い

三
さん

他
た

の法令
ほうれい

に違
い

反
はん

することとなる場合
ば あ い

２ 協会
きょうかい

は、前項
ぜんこう

の規定
き て い

に基
もと

づき求
もと

められた保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの全部
ぜ ん ぶ

又
また

は一部
い ち ぶ

について開示
か い じ

しない旨
むね

の決定
けってい

をしたときは、本人
ほんにん

に対
たい

し、遅滞
ち た い

なく、その旨
むね

を通知
つ う ち

するものとする。

この場合
ば あ い

、協会
きょうかい

は本人
ほんにん

に対
たい

して、当該
とうがい

通知
つ う ち

においてその理由
り ゆ う

を説明
せつめい

するものとする。

３ 他
た

の法令
ほうれい

の規定
き て い

により、本人
ほんにん

に対
たい

し第
だい

一
いっ

項
こう

本文
ほんぶん

に規定
き て い

する方法
ほうほう

に相当
そうとう

する方法
ほうほう

により

当該
とうがい

本人
ほんにん

が識
しき

別
べつ

される保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの全部
ぜ ん ぶ

又
また

は一部
い ち ぶ

を開示
か い じ

することとされている場合
ば あ い

には、当該
とうがい

全部
ぜ ん ぶ

又
また

は一部
い ち ぶ

の保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データについては、同項
どうこう

の規定
き て い

は、適用
てきよう

しない。

（保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの訂正
ていせい

等
とう

）

第
だい

34条
じょう

協会
きょうかい

は、当該
とうがい

本人
ほんにん

が識
しき

別
べつ

される保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの内容
ないよう

が事実
じ じ つ

でないことを理由
り ゆ う

に

当該
とうがい

本人
ほんにん

からその内容
ないよう

の訂正
ていせい

、追加
つ い か

又
また

は削除
さくじょ

（以下
い か

「訂正
ていせい

等
とう

」という。）に係
かか

る請求
せいきゅう

を受
う

けた場合
ば あ い

には、その内容
ないよう

の訂正
ていせい

等
とう

に関
かん

して他
た

の法令
ほうれい

の規定
き て い

により特別
とくべつ

の手続
てつづき

が定
さだ

められ

ている場合
ば あ い

を除
のぞ

き、利用
り よ う

目的
もくてき

の達成
たっせい

に必要
ひつよう

な範囲
は ん い

において、遅滞
ち た い

なく必要
ひつよう

な調査
ちょうさ

を行
おこな

い、

その結果
け っ か

に基
もと

づき、当該
とうがい

保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの内容
ないよう

の訂正
ていせい

等
とう

を行
おこな

うものとする。

２ 協会
きょうかい

は、前項
ぜんこう

の請求
せいきゅう

に係
かか

る保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの内容
ないよう

の全部
ぜ ん ぶ

又
また

は一部
い ち ぶ

について訂正
ていせい

等
とう

を

行
おこな

ったとき、又
また

は訂正
ていせい

等
とう

を行
おこな

わない旨
むね

を決定
けってい

したときは、本人
ほんにん

に対
たい

し、遅滞
ち た い

なく、その

旨
むね

（訂正
ていせい

等
とう

を行
おこな

ったときは、その内容
ないよう

を含
ふく

む。）を通知
つ う ち

するものとする。この場合
ば あ い

、協会
きょうかい

は本人
ほんにん

に対
たい

して、当該
とうがい

通知
つ う ち

においてその理由
り ゆ う

を説明
せつめい

するものとする。

（保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの利用
り よ う

停止
て い し

等
とう

）

第
だい

35条
じょう

協会
きょうかい

は、本人
ほんにん

から、当該
とうがい

本人
ほんにん

が識
しき

別
べつ

される保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データが、法
ほう

第
だい

16条
じょう

の規定
き て い
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に違
い

反
はん

して取得
しゅとく

されているという理由
り ゆ う

、同法
どうほう

第
だい

17条
じょう

の規定
き て い

に違
い

反
はん

して取
と

り扱
あつか

われたも

のであるという理由
り ゆ う

によって、当該
とうがい

保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの利用
り よ う

の停止
て い し

、消去
しょうきょ

（以下
い か

、本条
ほんじょう

に

おいて「利用
り よ う

停止
て い し

等
とう

」という。）に係
かか

る請求
せいきゅう

を受
う

けた場合
ば あ い

であって、利用
り よ う

停止
て い し

等
とう

に理由
り ゆ う

が

あることが判明
はんめい

したときは、違反
い は ん

を是正
ぜ せ い

するために必要
ひつよう

な限度
げ ん ど

で、遅滞
ち た い

なく、保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの利用
り よ う

停止
て い し

等
とう

を行
おこな

うものとする。但
ただ

し、利用
り よ う

停止
て い し

等
とう

を行
おこな

うことに多
た

額
がく

の費
ひ

用
よう

を

要
よう

する場合
ば あ い

その他
た

の利用
り よ う

停止
て い し

等
とう

を行
おこな

うことが困難
こんなん

な場合
ば あ い

であって、当該
とうがい

本人
ほんにん

の権利
け ん り

利益
り え き

を保護
ほ ご

するため必要
ひつよう

なこれに代
か

わるべき措置
そ ち

をとるときは、この限
かぎ

りではない。

２ 協会
きょうかい

は、本人
ほんにん

から、当
とう

該
がい

本人
ほんにん

が識
しき

別
べつ

される保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データが法
ほう

第
だい

23条
じょう

第
だい

１項
こう

又
また

は第
だい

24
条
じょう

の規定
き て い

に違
い

反
はん

して第三者
だいさんしゃ

に提
てい

供
きょう

されているという理由
り ゆ う

によって、当該
とうがい

保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

デー

タの第三者
だいさんしゃ

への提供
ていきょう

の停止
て い し

に係
かか

る請求
せいきゅう

を受
う

けた場合
ば あ い

であって、その請求
せいきゅう

に理由
り ゆ う

がある

ことが判明
はんめい

したときは、遅滞
ち た い

なく、当該
とうがい

保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を停止
て い し

するものとする。

ただし、当該
とうがい

保
ほ

有
ゆう

個人
こ じ ん

データの第三者
だいさんしゃ

への提供
ていきょう

の停止
て い し

に多
た

額
がく

の費
ひ

用
よう

を要
よう

する場合
ば あ い

その他
た

の第三者
だいさんしゃ

への提供
ていきょう

を停止
て い し

することが困難
こんなん

な場合
ば あ い

であって、本人
ほんにん

の権利
け ん り

利益
り え き

を保護
ほ ご

するた

め必要
ひつよう

なこれに代
か

わるべき措置
そ ち

をとるときは、この限
かぎ

りでない。

３ 協会
きょうかい

は、第一項
だいいっこう

の規定
き て い

に基
もと

づき求
もと

められた保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの全部
ぜ ん ぶ

若
も

しくは一部
い ち ぶ

につい

て利用
り よ う

停止
て い し

等
とう

を行
おこな

ったとき若
も

しくは利用
り よ う

停止
て い し

等
とう

を行
おこな

わない旨
むね

の決定
けってい

をしたとき、又
また

は

前項
ぜんこう

の規定
き て い

に基
もと

づき求
もと

められた保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの全部
ぜ ん ぶ

若
も

しくは一部
い ち ぶ

について第三者
だいさんしゃ

への

提供
ていきょう

を停
てい

止
し

したとき若
も

しくは第三者
だいさんしゃ

への提供
ていきょう

を停止
て い し

しない旨
むね

の決定
けってい

をしたときは、

本人
ほんにん

に対
たい

し、遅滞
ち た い

なく、その旨
むね

を通知
つ う ち

するものとする。この場合
ば あ い

、協会
きょうかい

は本人
ほんにん

に対
たい

して、

当該
とうがい

通知
つ う ち

においてその理由
り ゆ う

を説明
せつめい

するものとする。

（開示
か い じ

等
とう

の請求
せいきゅう

等
とう

に応
おう

じる手続
てつづき

）

第
だい

36条
じょう

協会
きょうかい

は、第
だい

32条
じょう

第
だい

2項
こう

の規定
き て い

による求
もと

め又
また

は第
だい

33条
じょう

第
だい

1項
こう

、第
だい

34条
じょう

第
だい

1項
こう

若
も

し

くは前条
ぜんじょう

第
だい

１項
こう

若
も

しくは第
だい

2項
こう

の規定
き て い

による請求
せいきゅう

（以下
い か

「開示
か い じ

等
とう

の請求
せいきゅう

等
とう

」という。）

に関
かん

して、以下
い か

の手続
てつづき

のとおり応
おう

ずるものとする。

一
いち

相談
そうだん

窓口
まどぐち

への郵送
ゆうそう

本人
ほんにん

に対
たい

して、以下
い か

のものを相談
そうだん

窓口宛
まどぐちあて

に郵送
ゆうそう

することを求
もと

める。

①「保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データ開示
か い じ

等
とう

請求書
せいきゅうしょ

」（別紙
べ っ し

10）
②本人

ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

③手数料
てすうりょう

等
とう

相当分
そうとうぶん

の郵便
ゆうびん

切手
き っ て

二
に

本人
ほんにん

確認
かくにん

手続
てつづき

・本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

本人
ほんにん

確認
かくにん

は以下
い か

の本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

の写
うつ

しを確認
かくにん

することによる。

①運転
うんてん

免許証
めんきょしょう

、パスポート、在留
ざいりゅう

カード、特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

証明書
しょうめいしょ

、個人
こ じ ん

番号
ばんごう

カード（個人
こ じ ん

番号
ばんごう

の記載
き さ い

された面
めん

は送
そう

付
ふ

しないことを求
もと

める。）等
とう

の官公庁
かんこうちょう

が発行
はっこう

した顔
かお

写
じゃ

真
しん

付
つ

き

本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

の写
うつ

し・・・１点
てん

の送付
そ う ふ

を求
もと

める

②健康保険被
け ん こ う ほ け ん ひ

保険者証
ほけんしゃしょう

、年金
ねんきん

手帳
てちょう

等
とう

の官公庁
かんこうちょう

が発行
はっこう

した顔
かお

写真
じゃしん

のない本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

の
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写
うつ

し・・・２点
てん

の送付
そ う ふ

を求
もと

める

三
さん

手数料
てすうりょう

等
とう

本人
ほんにん

から開示
か い じ

等
とう

の請求
せいきゅう

等
とう

があった場合
ば あ い

、１つの請求
せいきゅう

につき、次
つぎ

の手数料
てすうりょう

等
とう

を郵便
ゆうびん

切手
き っ て

により収受
しゅうじゅ

する（複数
ふくすう

の請求
せいきゅう

が同時
ど う じ

にある場合
ば あ い

はその合計
ごうけい

金額
きんがく

に相当
そうとう

する郵便
ゆうびん

切手
き っ て

を収受
しゅうじゅ

する。）。なお、開示
か い じ

等
とう

の請求
せいきゅう

等
とう

に応
おう

じられない場合
ば あ い

も手数料
てすうりょう

等
とう

は返金
へんきん

しな

いものとする。郵便
ゆうびん

制度
せ い ど

が変更
へんこう

された場合
ば あ い

、下記
か き

の手数料
てすうりょう

等
とう

を変更
へんこう

するものとする。

①開示
か い じ

請求
せいきゅう

（郵便
ゆうびん

による回答
かいとう

）

（ア）事務
じ む

手数料
てすうりょう

（１件
けん

）……３００円
えん

（イ）郵便
ゆうびん

料金
りょうきん

……８２円
えん

（ウ）簡易
か ん い

書留
かきとめ

料金
りょうきん

……３１０円
えん

合計
ごうけい

６９２円
えん

②利用
り よ う

目的
もくてき

の通知
つ う ち

、訂正
ていせい

等
とう

、利用
り よ う

停止
て い し

等
とう

請求
せいきゅう

（郵便
ゆうびん

による回答
かいとう

）

（ア）郵便
ゆうびん

料金
りょうきん

……８２円
えん

（イ）簡易
か ん い

書留
かきとめ

料金
りょうきん

……３１０円
えん

合計
ごうけい

３９２円
えん

四
し

代理人
だい りにん

による開示
か い じ

等
とう

の請求
せいきゅう

等
とう

の場合
ば あ い

開示
か い じ

等
とう

の請求
せいきゅう

等
とう

をする者
もの

が、未成年
みせ いねん

、成年被
せい ねんひ

後見人
こうけんにん

等
とう

の本人
ほんにん

の法定
ほうてい

代理人
だい りにん

、本人
ほんにん

か

ら委任
い に ん

を受
う

けた本人
ほんにん

が指定
し て い

した任意
に ん い

代理人
だい りにん

である場合
ば あ い

、第
だい

２号
ごう

に掲
かか

げる書類
しょるい

のほか、次
つぎ

の書類
しょるい

を郵送
ゆうそう

させるものとする。

①代理権
だい りけん

を確認
かくにん

するための書類
しょるい

ア 法定
ほうてい

代理人
だい りにん

の場合
ば あ い

（ア）未成年
みせ いねん

の場合
ば あ い

本人
ほんにん

の戸籍
こ せ き

抄本
しょうほん

又
また

は扶養
ふ よ う

家族
か ぞ く

が記入
きにゅう

された保険証
ほけんしょう

(写
うつし

)
（イ）成年被

せい ねんひ

後見人
こうけんにん

の場合
ば あ い

後見
こうけん

登記
と う き

等
とう

に関
かん

する法律
ほうりつ

第
だい

10条
じょう

に規定
き て い

する登記
と う き

証明
しょうめい

事項
じ こ う

イ 任意
に ん い

代理人
だい りにん

の場合
ば あ い

  

委任状
いにんじょう

（別紙
べ っ し

11）及
およ

び本人
ほんにん

の印鑑
いんかん

登録
とうろく

証明書
しょうめいしょ

②代理人
だい りにん

の本人
ほんにん

確認
かくにん

をするための本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

代理人
だい りにん

について第
だい

２号
ごう

に掲
かか

げる本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

を求
もと

める。

２ 協会
きょうかい

は、開示
か い じ

等
とう

の請求
せいきゅう

等
とう

を受
う

け付
つ

けたときは、当該
とうがい

受
う

け付
つ

けをした日
ひ

から起算
き さ ん

して１

週間
しゅうかん

以内
い な い

に、請求
せいきゅう

に係
かか

る可否
か ひ

について決定
けってい

する。

３ 協会
きょうかい

は、開示
か い じ

等
とう

の請求
せいきゅう

等
とう

のあった保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの利用
り よ う

目的
もくてき

の通知
つ う ち

をする旨
むね

決定
けってい

した

とき又
また

は全部
ぜ ん ぶ

又
また

はその一部
い ち ぶ

を除
のぞ

いた部分
ぶ ぶ ん

について開示
か い じ

、訂正
ていせい

等
とう

若
も

しくは利用
り よ う

停止
て い し

等
とう

若
も

し

くは第三者
だいさんしゃ

提供
ていきょう

の停止
て い し

をする旨
むね

決定
けってい

したときは、請求者
せいきゅうしゃ

である本人
ほんにん

又
また

は代理人
だい りにん

に対
たい

し、

「保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データ開示
か い じ

等
とう

決定
けってい

通知書
つう ちしょ

」（別紙
べ っ し

12）の送付
そ う ふ

により通知
つ う ち

する。

４ 協会
きょうかい

は、開示
か い じ

等
とう

の請求
せいきゅう

等
とう

のあった保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの利用
り よ う

目的
もくてき

の通知
つ う ち

をしない旨
むね

決定
けってい

し
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たとき又
また

は全部
ぜ ん ぶ

について、開示
か い じ

、訂正
ていせい

等
とう

若
も

しくは利用
り よ う

停止
て い し

等
とう

若
も

しくは第三者
だいさんしゃ

提供
ていきょう

の停止
て い し

をしない旨
むね

決定
けってい

したときは、請求者
せいきゅうしゃ

である本人
ほんにん

又
また

は代理人
だい りにん

に対
たい

し、「保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データ

不開示
ふ か い じ

等
とう

決定
けってい

通知書
つう ちしょ

」（別紙
べ っ し

13）の送付
そ う ふ

により通知
つ う ち

する。

５ 協会
きょうかい

は、第
だい

３項
こう

の「保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データ開示
か い じ

等
とう

決定
けってい

通知書
つう ちしょ

」（別紙
べ っ し

12）及
およ

び前項
ぜんこう

の「保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データ不開示
ふ か い じ

等
とう

決定
けってい

通知書
つう ちしょ

」（別紙
べ っ し

13）が請求者
せいきゅうしゃ

である本人
ほんにん

又
また

は代理人
だい りにん

に対
たい

して２週間
しゅうかん

以内
い な い

に送
そう

付
ふ

するよう努
つと

めるものとする。

（苦情
くじょう

処理
し ょ り

）

第
だい

37条
じょう

協会
きょうかい

は、協会
きょうかい

における保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの取
とり

扱
あつか

いに関
かん

する苦情
くじょう

の適切
てきせつ

かつ迅速
じんそく

な

処理
し ょ り

に努
つと

めるものとする。

２ 苦情
くじょう

処理
し ょ り

に関
かん

する協会
きょうかい

の態勢
たいせい

整備
せ い び

は、第
だい

10条
じょう

に定
さだ

めるところに従
したが

う。

（個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

宣言
せんげん

の策定
さくてい

）

第
だい

38条
じょう

協会
きょうかい

は、次
つぎ

の事項
じ こ う

を含
ふく

む個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

宣言
せんげん

を策定
さくてい

し、協会
きょうかい

のホームページへの

掲載
けいさい

、事務所
じ む し ょ

における掲示
け い じ

等
とう

により、公表
こうひょう

するものとする。

一
いち

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

への取組
とりくみ

方針
ほうしん

  ① 本規程
ほん きてい

及
およ

び関係
かんけい

法令
ほうれい

を遵守
じゅんしゅ

すること

  ② 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を目的外
もくてきがい

に利用
り よ う

しないこと

  ③ 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の保護
ほ ご

に関
かん

する苦情
くじょう

処理
し ょ り

に適
てき

切
せつ

に取
と

り組
く

むこと

二
に

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の利用
り よ う

目的
もくてき

の通知
つ う ち

・公表
こうひょう

等
とう

の手続
てつづき

三
さん

保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの開示
か い じ

等
とう

の手続
てつづき

等
とう

、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の取
とり

扱
あつか

いに関
かん

する諸手続
しょてつづき

四
し

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の取
とり

扱
あつか

いに関
かん

する質問
しつもん

及
およ

び苦情
くじょう

処理
し ょ り

の窓口
まどぐち

第
だい

５章
しょう

個人
こ じ ん

データの委託
い た く

の取
とり

扱
あつか

い

（委託先
いた くさき

における安全
あんぜん

管理
か ん り

措置
そ ち

）

第
だい

39条
じょう

協会
きょうかい

が、個人
こ じ ん

データの全部
ぜ ん ぶ

又
また

は一部
い ち ぶ

を委託
い た く

する場合
ば あ い

には、協会
きょうかい

自
みずか

らが果
は

たすべ

き安全
あんぜん

管理
か ん り

措置
そ ち

と同等
どうとう

の措置
そ ち

が委託先
いた くさき

において適切
てきせつ

に講
こう

じられるよう、委託
い た く

業務
ぎょうむ

の所管
しょかん

部門
ぶ も ん

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

が必要
ひつよう

かつ適切
てきせつ

な監督
かんとく

を行
おこな

うものとする。

２ 前項
ぜんこう

の「必要
ひつよう

かつ適切
てきせつ

な監督
かんとく

」には次
つぎ

に掲
かか

げる事項
じ こ う

が含
ふく

まれる。

一
いち

委託先
いた くさき

の適切
てきせつ

な選定
せんてい

二
に

委託先
いた くさき

に安全
あんぜん

管理
か ん り

措置
そ ち

を遵守
じゅんしゅ

させるために必要
ひつよう

な契約
けいやく

の締結
ていけつ

三
さん

委託先
いた くさき

における個人
こ じ ん

データの取 扱
とりあつかい

状 況
じょうきょう

の把握
は あ く

３ 前項
ぜんこう

第
だい

１号
ごう

の「委託先
いた くさき

の適切
てきせつ

な選定
せんてい

」に当
あ

たっては、委託先
いた くさき

の安全
あんぜん

管理
か ん り

措置
そ ち

が、少
すく

なく

とも法
ほう

第
だい

20条
じょう

及
およ

び「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の保護
ほ ご

に関
かん

する法律
ほうりつ

についてのガイドライン（通則編
つうそくへん

）」
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で委託元
いた くも と

に求
もと

められるものと同等
どうとう

であることを確認
かくにん

するため、同
どう

ガイドライン「8（（別添
べってん

）

講
こう

ずべき安全
あんぜん

管理
か ん り

措置
そ ち

の内容
ないよう

）」に定
さだ

める各項目
かくこうもく

が、委託
い た く

する業務
ぎょうむ

内容
ないよう

に沿
そ

って、確実
かくじつ

に

実施
じ っ し

されることについて、あらかじめ確認
かくにん

しなければならない。

４ 第
だい

２項
こう

第
だい

３号
ごう

の「委託先
いた くさき

における個人
こ じ ん

データの取 扱
とりあつかい

状 況
じょうきょう

の把握
は あ く

」については、委託
い た く

契約
けいやく

の内容
ないよう

として、以下
い か

の規定
き て い

等
とう

を盛
も

り込
こ

むものとする。なお、外国
がいこく

にある第三者
だいさんしゃ

に委託
い た く

をする場合
ば あ い

には、別紙
べ っ し

７（「適切
てきせつ

かつ合理的
ごう りてき

な方法
ほうほう

」及
およ

び「法
ほう

第
だい

４章
しょう

第
だい

１節
せつ

の規定
き て い

の趣旨
し ゅ し

に沿
そ

った措置
そ ち

」）に定
さだ

める規定
き て い

等
とう

も盛
も

り込
こ

むものとする。

一
いち

秘密
ひ み つ

保持
ほ じ

義務
ぎ む

に関
かん

する規定
き て い

二
に

事業
じぎょう

所内
しょない

からの個人
こ じ ん

データの持
もち

出
だ

しの禁止
き ん し

三
さん

個人
こ じ ん

データの目的外
もくてきがい

利用
り よ う

の禁止
き ん し

四
し

再委託
さい いたく

における条件
じょうけん

五
ご

漏
ろう

えい事案
じ あ ん

等
とう

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

の委託先
いた くさき

の責任
せきにん

に関
かん

する規定
き て い

六
ろく

委託
い た く

契約
けいやく

終了後
しゅうりょうご

の個人
こ じ ん

データの返却
へんきゃく

又
また

は廃棄
は い き

に関
かん

する規定
き て い

七
なな

従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

に対
たい

する監督
かんとく

・教育
きょういく

に関
かん

する規定
き て い

八
はち

契約
けいやく

内容
ないよう

の遵守
じゅんしゅ

状 況
じょうきょう

について報告
ほうこく

を求
もと

める規定
き て い

に関
かん

する規定
き て い

九
きゅう

個人
こ じ ん

データを取
と

り扱
あつか

う従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

の明確化
めい かくか

に関
かん

する規定
き て い

十
じゅう

委託者
いた くしゃ

が委託先
いた くさき

に対
たい

して実地
じ っ ち

の調査
ちょうさ

を行
おこな

うことができる規定
き て い

５ 協会
きょうかい

は、委託先
いた くさき

の管理
か ん り

については、委託
い た く

業務
ぎょうむ

の所管
しょかん

部門
ぶ も ん

を責任
せきにん

部署
ぶ し ょ

とする。

６ 協会
きょうかい

は、委託先
いた くさき

において個人
こ じ ん

データの安全
あんぜん

管理
か ん り

が適
てき

切
せつ

に行
おこな

われていることについて、

必要
ひつよう

に応
おう

じてモニタリングをするものとする。

７ 協会
きょうかい

は、委託先
いた くさき

において情報
じょうほう

漏
ろう

えい事故
じ こ

等
とう

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

に、適切
てきせつ

な対応
たいおう

がなされ、

速
すみ

やかに協会
きょうかい

に報告
ほうこく

される体制
たいせい

になっていることを確認
かくにん

するものとする。

８ 委託先
いた くさき

は、協会
きょうかい

の許諾
きょだく

を得
え

た場合
ば あ い

に限
かぎ

り、委託
い た く

を受
う

けた個人
こ じ ん

データの全部
ぜ ん ぶ

又
また

は一部
い ち ぶ

を

再委託
さい いたく

することができるものとする。再委託先
さいいたくさき

が更
さら

に再委託
さい いたく

する場合
ば あ い

も同様
どうよう

とする。

９ 協会
きょうかい

は、再委託先
さいいたくさき

の適否
て き ひ

の判断
はんだん

のみならず、委託先
いた くさき

が再委託先
さいいたくさき

に対
たい

しても必要
ひつよう

かつ適切
てきせつ

な監督
かんとく

を行
おこな

っているかどうかについても監督
かんとく

する。

10 協会
きょうかい

は、委託先
いた くさき

が再委託
さい いたく

をする場合
ば あ い

、当該
とうがい

再委託
さい いたく

契約
けいやく

の内容
ないよう

として、第
だい

４項
こう

と同等
どうとう

の

規定
き て い

等
とう

を盛
も

り込
こ

ませるものとする。

第
だい

６章
しょう

雑則
ざっそく

（規程
き て い

の細目
さいもく

及
およ

び運用
うんよう

）

第
だい

40条
じょう

この規程
き て い

の実施
じ っ し

に必要
ひつよう

な事項
じ こ う

は、別
べつ

に定
さだ

める。

（規程
き て い

の改廃
かいはい

）
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第
だい

41条
じょう

この規程
き て い

の改廃
かいはい

は、あらかじめ常任
じょうにん

役員会
やくいんかい

で協議
きょうぎ

し、会長
かいちょう

が行
おこな

う。

附
ふ

則
そく

1 この規程
き て い

は、平成
へいせい

30年
ねん

1月
がつ

1日
にち

から施行
し こ う

する。ただし、第
だい

31条
じょう

第
だい

2項
こう

第
だい

3号
ごう

の受付
うけつけ

時間
じ か ん

に

ついては、平成
へいせい

30年
ねん

2月
がつ

1日
にち

から施行
し こ う

するものとし、それまでの間
あいだ

の受付
うけつけ

時間
じ か ん

については、

9時
じ

から 17時
じ

30分
ぷん

までとする。

2 この規程
き て い

の施行
し こ う

に伴
ともな

い、「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の保護
ほ ご

に関
かん

する規則
き そ く

」を同日付
どうじつづけ

で廃止
は い し

する。
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【別紙
べ っ し

１】個人
こ じ ん

識別
しきべつ

符号
ふ ご う

１ 特定
とくてい

の個人
こ じ ん

の身体
しんたい

の一部
い ち ぶ

の特徴
とくちょう

を電子
で ん し

計算機
け いさん き

の用
よう

に供
きょう

するために変換
へんかん

した文字
も じ

、番号
ばんごう

、

記号
き ご う

その他
た

の符号
ふ ご う

であって、当該
とうがい

特定
とくてい

の個人
こ じ ん

を識
しき

別
べつ

することができるもの（第
だい

２条
じょう

第
だい

２号
ごう

①）

下記
か き

（１）から（８）に該当
がいとう

するもののうち、特定
とくてい

の個人
こ じ ん

を識
しき

別
べつ

することができる水準
すいじゅん

が

確保
か く ほ

されるよう、適切
てきせつ

な範囲
は ん い

を適切
てきせつ

な手法
しゅほう

により電子
で ん し

計算機
けい さんき

の用
よう

に供
きょう

するために変換
へんかん

された

もの。具体的
ぐた いてき

には、下記
か き

（１）から（８）において具体的
ぐた いてき

に説明
せつめい

するものである。

（１） 細胞
さいぼう

から採取
さいしゅ

されたデオキシリボ核酸
かくさん

（別名
べつめい

ＤＮＡ）を構成
こうせい

する塩基
え ん き

の配列
はいれつ

ゲノムデータ（細胞
さいぼう

から採取
さいしゅ

されたデオキシリボ核酸
かくさん

（別名
べつめい

DNA）を構成
こうせい

する塩基
え ん き

の配列
はいれつ

を文字列
も じ れ つ

で表記
ひょうき

したもの）のうち、全核
ぜんかく

ゲノムシークエンスデータ、全
ぜん

エクソームシークエ

ンスデータ、全
ぜん

ゲノム SNP データ、互
たが

いに独立
どくりつ

な 40箇所以上
かしょいじょう

の SNP から構成
こうせい

されるシー

クエンスデータ、9座
ざ

位
い

以上
いじょう

の 4塩基
え ん き

STR等
とう

の遺伝型
いで んがた

情報
じょうほう

により本人
ほんにん

を認証
にんしょう

することができ

るようにしたもの

（２）顔
かお

の骨格
こっかく

及
およ

び皮膚
ひ ふ

の色
いろ

並
なら

びに目
め

、鼻
はな

、口
くち

その他
た

の顔
かお

の部位
ぶ い

の位置
い ち

及
およ

び形状
けいじょう

によって定
さだ

まる容貌
ようぼう

顔
かお

の骨格
こっかく

及
およ

び皮膚
ひ ふ

の色
いろ

並
なら

びに目
め

、鼻
はな

、口
くち

その他
た

の顔
かお

の部位
ぶ い

の位置
い ち

及
およ

び形状
けいじょう

から抽 出
ちゅうしゅつ

した

特徴
とくちょう

情報
じょうほう

を、本人
ほんにん

を認証
にんしょう

することを目的
もくてき

とした装置
そ う ち

やソフトウェアにより、本人
ほんにん

を認証
にんしょう

す

ることができるようにしたもの

（３）虹彩
こうさい

の表面
ひょうめん

の起伏
き ふ く

により形成
けいせい

される線状
せんじょう

の模様
も よ う

虹彩
こうさい

の表面
ひょうめん

の起伏
き ふ く

により形成
けいせい

される線状
せんじょう

の模様
も よ う

から、赤
せき

外光
がいこう

や可視光
か し こ う

等
とう

を用
もち

い、抽 出
ちゅうしゅつ

し

た特徴
とくちょう

情報
じょうほう

を、本人
ほんにん

を認証
にんしょう

することを目的
もくてき

とした装置
そ う ち

やソフトウェアにより、本人
ほんにん

を認証
にんしょう

することができるようにしたもの

（４）発声
はっせい

の際
さい

の声帯
せいたい

の振動
しんどう

、声門
せいもん

の開閉
かいへい

並
なら

びに声
せい

道
どう

の形状
けいじょう

及
およ

びその変化
へ ん か

音声
おんせい

から抽 出
ちゅうしゅつ

した発声
はっせい

の際
さい

の声帯
せいたい

の振動
しんどう

、声門
せいもん

の開閉
かいへい

並
なら

びに声
せい

道
どう

の形状
けいじょう

及
およ

びその変化
へ ん か

に

関
かん

する特徴
とくちょう

情報
じょうほう

を、話者
わ し ゃ

認識
にんしき

システム等
とう

本人
ほんにん

を認証
にんしょう

することを目的
もくてき

とした装置
そ う ち

やソフトウ

ェアにより、本人
ほんにん

を認証
にんしょう

することができるようにしたもの

（５）歩行
ほ こ う

の際
さい

の姿勢
し せ い

及
およ

び両腕
りょううで

の動作
ど う さ

、歩幅
ほ は ば

その他
た

の歩行
ほ こ う

の態様
たいよう

歩行
ほ こ う

の際
さい

の姿勢
し せ い

及
およ

び両腕
りょううで

の動作
ど う さ

、歩幅
ほ は ば

その他
た

の歩行
ほ こ う

の態様
たいよう

から抽 出
ちゅうしゅつ

した特徴
とくちょう

情報
じょうほう

を、

本人
ほんにん

を認証
にんしょう

することを目的
もくてき

とした装置
そ う ち

やソフトウェアにより、本人
ほんにん

を認証
にんしょう

することができ

るようにしたもの

（６）手
て

のひら又
また

は手
て

の甲
こう

若
も

しくは指
ゆび

の皮下
ひ か

の静 脈
じょうみゃく

の分岐
ぶ ん き

及
およ

び端点
たんてん

によって定
さだ

まるその

静 脈
じょうみゃく

の形状
けいじょう

手
て

のひら又
また

は手
て

の甲
こう

若
も

しくは指
ゆび

の皮下
ひ か

の静 脈
じょうみゃく

の分岐
ぶ ん き

及
およ

び端点
たんてん

によって定
さだ

まるその静 脈
じょうみゃく

の形状
けいじょう

等
とう

から、赤
せき

外光
がいこう

や可視光
か し こ う

等
とう

を用
もち

い抽 出
ちゅうしゅつ

した特徴
とくちょう

情報
じょうほう

を、本人
ほんにん

を認証
にんしょう

することを

目的
もくてき

とした装置
そ う ち

やソフトウェアにより、本人
ほんにん

を認証
にんしょう

することができるようにしたもの
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（７）指紋
し も ん

又
また

は掌
しょう

紋
もん

（指紋
し も ん

）指
ゆび

の表面
ひょうめん

の隆
りゅう

線
せん

等
とう

で形成
けいせい

された指紋
し も ん

から抽 出
ちゅうしゅつ

した特徴
とくちょう

情報
じょうほう

を、本人
ほんにん

を認証
にんしょう

す

ることを目的
もくてき

とした装置
そ う ち

やソフトウェアにより、本人
ほんにん

を認証
にんしょう

することができるようにしたも

の

（掌
しょう

紋
もん

）手
て

のひらの表面
ひょうめん

の隆
りゅう

線
せん

や皺
しわ

等
とう

で形成
けいせい

された掌
しょう

紋
もん

から抽 出
ちゅうしゅつ

した特徴
とくちょう

情報
じょうほう

を、

本人
ほんにん

を認証
にんしょう

することを目的
もくてき

とした装置
そ う ち

やソフトウェアにより、本人
ほんにん

を認証
にんしょう

することができ

るようにしたもの

（８）組
く

み合
あ

わせ

上記
じょうき

（１）から（７）までに掲
かか

げるものから抽 出
ちゅうしゅつ

した特徴
とくちょう

情報
じょうほう

を、組
く

み合
あ

わせ、本人
ほんにん

を

認証
にんしょう

することを目的
もくてき

とした装置
そ う ち

やソフトウェアにより、本人
ほんにん

を認証
にんしょう

することができるよう

にしたもの

２ 個人
こ じ ん

に提
てい

供
きょう

される役務
え き む

の利用
り よ う

若
も

しくは個人
こ じ ん

に販売
はんばい

される商品
しょうひん

の購入
こうにゅう

に関
かん

し割
わ

り当
あ

て

られ、又
また

は個人
こ じ ん

に発行
はっこう

されるカードその他
た

の書類
しょるい

に記載
き さ い

され、若
も

しくは電磁的
で んじて き

方法
ほうほう

により

記録
き ろ く

された文字
も じ

、番号
ばんごう

、記号
き ご う

その他
た

の符号
ふ ご う

であって、その利用者
り ようし ゃ

若
も

しくは購入者
こうにゅうしゃ

又
また

は発行
はっこう

を受
う

ける者
もの

ごとに異
こと

なるものとなるように割
わ

り当
あ

てられ、又
また

は記載
き さ い

され、若
も

しくは記録
き ろ く

さ

れることにより、特定
とくてい

の利用者
り ようし ゃ

若
も

しくは購入者
こうにゅうしゃ

又
また

は発行
はっこう

を受
う

ける者
もの

を識
しき

別
べつ

することができ

るもの（第
だい

２条
じょう

第
だい

２号
ごう

②）

下記
か き

に該当
がいとう

するもの。

（１）旅券
りょけん

番号
ばんごう

（２）基礎
き そ

年金
ねんきん

番号
ばんごう

（３）運転
うんてん

免許証
めんきょしょう

番号
ばんごう

（４）住 民 票
じゅうみんひょう

コード

（５）個人
こ じ ん

番号
ばんごう

（６）国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

の被
ひ

保険者証
ほけんしゃしょう

の記号
き ご う

、番号
ばんごう

及
およ

び保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（７）後期
こ う き

高齢者
こうれいしゃ

医療
いりょう

制度
せ い ど

の被
ひ

保険者証
ほけんしゃしょう

の番号
ばんごう

及
およ

び保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（８）介護
か い ご

保険
ほ け ん

の被
ひ

保険者証
ほけんしゃしょう

の番号
ばんごう

及
およ

び保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（９）健康
けんこう

保険
ほ け ん

の被
ひ

保険者証
ほけんしゃしょう

の記号
き ご う

、番号
ばんごう

及
およ

び保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（10）高齢
こうれい

受給者証
じゅきゅうしゃしょう

の記号
き ご う

、番号
ばんごう

及
およ

び保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（11）船員
せんいん

保険
ほ け ん

の被
ひ

保険者証
ほけんしゃしょう

の記号
き ご う

、番号
ばんごう

及
およ

び保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（12）船員
せんいん

保険
ほ け ん

の高齢
こうれい

受給者証
じゅきゅうしゃしょう

の記号
き ご う

、番号
ばんごう

及
およ

び被
ひ

保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（13）旅券
りょけん

番号
ばんごう

（日本
に ほ ん

国
こく

政府
せ い ふ

が発行
はっこう

したもの以外
い が い

）

（14）在留
ざいりゅう

カードの番号
ばんごう

（15）私立
し り つ

学校
がっこう

教 職 員
きょうしょくいん

共済
きょうさい

の加入者証
かにゅうしゃしょう

の加入者
かにゅうしゃ

番号
ばんごう

（16）私立
し り つ

学校
がっこう

教 職 員
きょうしょくいん

共済
きょうさい

の高齢
こうれい

受給者証
じゅきゅうしゃしょう

の加入者
かにゅうしゃ

番号
ばんごう
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（17）国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

の高齢
こうれい

受給者証
じゅきゅうしゃしょう

の記号
き ご う

、番号
ばんごう

及
およ

び保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（18）国家
こ っ か

公務員
こう むいん

共済
きょうさい

組合
くみあい

の組合員証
くみあいいんしょう

の記号
き ご う

、番号
ばんごう

及
およ

び保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（19）国家
こ っ か

公務員
こう むいん

共済
きょうさい

組合
くみあい

の組合員被
くみあいいんひ

扶養者証
ふようしゃしょう

の記号
き ご う

、番号
ばんごう

及
およ

び保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（20）国家
こ っ か

公務員
こう むいん

共済
きょうさい

組合
くみあい

の船員
せんいん

組合員証
くみあいいんしょう

及
およ

び船員組合員被
せんいんくみあいいんひ

扶養者証
ふようしゃしょう

の記号
き ご う

、番号
ばんごう

及
およ

び

保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（21）地方
ち ほ う

公務員
こう むいん

等
とう

共済
きょうさい

組合
くみあい

の組合員証
くみあいいんしょう

の記号
き ご う

、番号
ばんごう

及
およ

び保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（22）地方
ち ほ う

公務員
こう むいん

等
とう

共済
きょうさい

組合
くみあい

の組合員被
くみあいいんひ

扶養者証
ふようしゃしょう

の記号
き ご う

、番号
ばんごう

及
およ

び保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（23）地方
ち ほ う

公務員
こう むいん

等
とう

共済
きょうさい

組合
くみあい

の高齢
こうれい

受給者証
じゅきゅうしゃしょう

の記号
き ご う

、番号
ばんごう

及
およ

び保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（24）地方
ち ほ う

公務員
こう むいん

等
とう

共済
きょうさい

組合
くみあい

の船員
せんいん

組合員証
くみあいいんしょう

及
およ

び船員組合員被
せんいんくみあいいんひ

扶養者証
ふようしゃしょう

の記号
き ご う

、番号
ばんごう

及
およ

び

保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（25）雇用保険被
こ よ う ほ け ん ひ

保険者証
ほけんしゃしょう

の被
ひ

保険者
ほけ んしゃ

番号
ばんごう

（26）特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

証明書
しょうめいしょ

の番号
ばんごう



【別紙
べ っ し

２】要配慮
ようはいりょ

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

１ 人種
じんしゅ

２ 信条
しんじょう

３ 社会的
しゃかいてき

身分
み ぶ ん

４ 病歴
びょうれき

５ 犯罪
はんざい

の経歴
けいれき

６ 犯罪
はんざい

により害
がい

を被
こうむ

った事実
じ じ つ

７ 身体
しんたい

障害
しょうがい

、知的
ち て き

障害
しょうがい

、精神
せいしん

障害
しょうがい

（発達
はったつ

障害
しょうがい

を含
ふく

む。）その他
た

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

委員会
いい んかい

規則
き そ く

で定
さだ

める心身
しんしん

の機能
き の う

の障害
しょうがい

があること。

① 身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

福祉法
ふく しほ う

における身体上
しんたいじょう

の障害
しょうがい

② 知的
ち て き

障害者
しょうがいしゃ

福祉法
ふく しほう

における知的
ち て き

障害
しょうがい

③ 精神
せいしん

保健
ほ け ん

及
およ

び精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

に関
かん

する法律
ほうりつ

における精神
せいしん

障害
しょうがい

（発達
はったつ

障害者
しょうがいしゃ

支援法
しえ んほう

における発達
はったつ

障害
しょうがい

を含
ふく

み、２に掲
かか

げるものを除
のぞ

く。）

④ 治療方法
ちりょうほうほう

が確立
かくりつ

していない疾病
しっぺい

その他
た

の特殊
とくしゅ

の疾病
しっぺい

であって障害者
しょうがいしゃ

の日常生活及
にちじょうせいかつおよ

び社
しゃ

会
かい

生活
せいかつ

を総合的
そうごうてき

に支援
し え ん

するための法律
ほうりつ

４ 条
じょう

１項
こう

の政令
せいれい

で定
さだ

めるものによる

障害
しょうがい

の程度
て い ど

が同項
どうこう

の厚生
こうせい

労働
ろうどう

大臣
だいじん

が定
さだ

める程度
て い ど

であるもの

８ 本人
ほんにん

に対
たい

して医師
い し

その他
た

医療
いりょう

に関連
かんれん

する職務
しょくむ

に従事
じゅうじ

する者
もの

（「医師
い し

等
とう

」）により行
おこな

われ

た疾病
しっぺい

の予防
よ ぼ う

及
およ

び早期
そ う き

発見
はっけん

のための健康
けんこう

診断
しんだん

その他
た

の検査
け ん さ

（「健康
けんこう

診断
しんだん

等
とう

」）の結果
け っ か

９ 健康
けんこう

診断
しんだん

等
とう

の結果
け っ か

に基
もと

づき、又
また

は疾
しっ

病
ぺい

、負傷
ふしょう

その他
た

の心身
しんしん

の変化
へ ん か

を理由
り ゆ う

として、本人
ほんにん

に

対
たい

して医師
い し

等
とう

により心身
しんしん

の状態
じょうたい

の改善
かいぜん

のための指導
し ど う

又
また

は診療
しんりょう

若
も

しくは調剤
ちょうざい

が行
おこな

われ

たこと。

10 本人
ほんにん

を被疑者
ひ ぎ し ゃ

又
また

は被告人
ひこ くにん

として、逮捕
た い ほ

、捜索
そうさく

、差
さし

押
おさ

え、勾留
こうりゅう

、公訴
こ う そ

の提起
て い き

その他
た

の刑事
け い じ

事件
じ け ん

に関
かん

する手続
てつづき

が行
おこな

われたこと。

11 本人
ほんにん

を少年法
しょうねんほう

に規定
き て い

する少年
しょうねん

又
また

はその疑
うたが

いのある者
もの

として、調査
ちょうさ

、観
かん

護
ご

の措置
そ ち

、審判
しんぱん

、

保護
ほ ご

処分
しょぶん

その他
た

の少年
しょうねん

の保護
ほ ご

事件
じ け ん

に関
かん

する手続
てつづき

が行
おこな

われたこと。



【別紙
べ っ し

３】

確認
か く に ん

日
び

： 年
ねん

    月
がつ

  日
に ち

部
ぶ

署名
し ょ め い

：

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せき に ん しゃ

：

年度
ね ん ど

個人
こ じ ん

データの運用
う ん よ う

状況
じょうきょう

記録票
き ろ く ひ ょ う

≪個人
こ じ ん

情 報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

規程
き て い

第
だい

7 条
じょう

≫

個人
こ じ ん

情 報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

等
とう

は、本規程
ほんきてい

に基
もと

づく運用
うんよう

状 況
じょうきょう

を確認
かくにん

するため、以下
い か

の項目
こうもく

につき、項目
こうもく

①・③については、「個人
こ じ ん

データの運用
うんよう

状 況
じょうきょう

記録票
きろくひょう

」により、（ 省 略
しょうりゃく

）記録
き ろ く

するものとする。（ 省 略
しょうりゃく

）。ただし、項目
こうもく

①から③の記録
き ろ く

については、他
た

の協 会 内
きょうかいない

規程
き て い

又
また

はマニュア

ルにより規定
き て い

されている様式
ようしき

がある場合
ば あ い

等
とう

で、且つ
か

、個人
こ じ ん

情 報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

の 承 認
しょうにん

を得た
え

場合
ば あ い

については、この限り
かぎ  

ではない。

①紙
かみ

媒体
ばいたい

の個人
こじん

情 報
じょうほう

データベース等
とう

の利用
りよう

・ 出 力
しゅつりょく

状 況
じょうきょう

③紙
かみ

媒体
ばいたい

の個人
こじん

情 報
じょうほう

データベース等
とう

の削除
さくじょ

・廃棄
はいき

の 状 況
じょうきょう

個人
こ じ ん

データの名称
めいしょう

(「個人
こ じ ん

データ取 扱
とりあつかい

台帳
だいちょう

」の名称
めいしょう

）

※記録

き ろく

媒 体

ばいたい

が「電子

でんし

」の場合

ばあい

は、本 票

ほんひょう

の作成

さくせい

は不要

ふよう

。

№
個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
た ん と う し ゃ

等
と う

（個人
こ じ ん

データを運用
う ん よ う

したもの）

日付
ひ づ け

運用
う ん よ う

状況
じょうきょう

左記
さ き

運用
う ん よ う

を行
おこな

った理由
り ゆ う

利用
り よ う

（閲覧
えつ らん

のみの場合
ば あ い

は記入
き に ゅ う

不要
ふ よ う

）

出力
しゅつりょく

廃棄
は い き

※ 入 力
にゅうりょく

方法
ほうほう

は、「 例
れい

」の □ を 使用
し よ う

した

選択
せんたく

方式
ほうしき

に限
かぎ

らず、ドロップダウンリスト

による選択
せんたく

や 直 接
ちょくせつ

入 力
にゅうりょく

等
と う

も可
か

月
つき

日
ひ 加筆

か ひ つ

・修正
しゅうせい

・

一部
い ち ぶ

廃棄
は い き 転記

て ん き

・印刷
いんさつ

等
と う 個人

こ じ ん

データ全体
ぜんたい

の削除
さ く じ ょ

・廃棄
は い き

例 山田
や ま だ

太郎
た ろ う

7 4 ●

☑代議員
だ い ぎ い ん

変更
へ ん こ う

のため

☐代議員
だ い ぎ い ん

チェックのため

☐その他
た

（        ）

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

【保存
ほ ぞ ん

期間
き か ん

：10年
ねん

】



【別紙
べ っ し

４】

●年度
ね ん ど

個人
こ じ ん

データ取 扱
とりあつかい

台帳
だいちょう

≪個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

規程
き て い

第
だい

8条
じょう

≫
＞

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
た ん とう し ゃ

は、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等
と う

の 取 扱
とりあつかい

状況
じょうきょう

を確認
かくにん

するための手段
しゅだん

として、「個人
こ じ ん

データ 取 扱
とりあつかい

台 帳
だいちょう

」に以下
い か

の項目
こ う も く

を記録
き ろ く

するものとする。なお、個人
こ じ ん

データ 取 扱
とりあつかい

台 帳
だいちょう

には、個人
こ じ ん

データ

自体
じ た い

は記載しないものとする。 ①個人
こ じ ん

情報
じょうほう

データベース等
とう

の種類
しゅるい

、名称
めいしょう

②個人
こ じ ん

データの範囲
は ん い

③利用
り よ う

目的
もくてき

④記録
き ろ く

媒体
ばいたい

⑤保管
ほ か ん

場所
ば し ょ

（管理
か ん り

区域
く い き

） ⑥責任者
せきにんしゃ

⑦ 取 扱
とりあつかい

部署
ぶ し ょ

⑧個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

担当者
たんとうしゃ

（ア

クセス権者
けんじゃ

）⑨保存
ほ ぞ ん

期間
き か ん

⑩削除
さ く じ ょ

・廃棄
は い き

方法
ほうほう

⑪その他
た

個人
こ じ ん

データの適正
てきせい

な取扱
とりあつか

いに必要
ひつよう

な情報
じょうほう

2 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せきにんしゃ

は、前項
ぜんこう

の台 帳
だいちょう

について、その内容
ないよう

が最新
さいしん

の状態
じょうたい

に保
たも

たれていることを定期
て い き

に確認
かくにん

しなければならない。

№ 名称
めいしょう

個人
こ じ ん

データの範囲
は ん い

利用
り よ う

目的
も く て き 記録

き ろ く

媒体
ばいたい

（紙
かみ

・電子
で ん し

）
保管
ほ か ん

場所
ば し ょ アクセス

権者
けん じゃ 保存

ほ ぞ ん

期間
き か ん 削除

さ く じ ょ

・廃棄
は い き

方法
ほ う ほ う

運用
う ん よ う

状況
じょうきょう

の

記録
き ろ く

方法
ほ う ほ う

※記録
き ろ く

媒体
ばいたい

が「電子
で ん し

」の場合
ば あ い

は

記入
き に ゅ う

不要
ふ よ う

削除
さ く じ ょ

・廃棄
は い き

日
び

※個人
こ じ ん

データ全体
ぜんたい

の削除
さ く じ ょ

・廃棄
は い き

日
び

月
つき

日
ひ

1
□「個人

こ じ ん

データの運用
う ん よ う

状況
じょうきょう

記録票
き ろ く ひ ょ う

」

□その他
た

（         ）  

2
□「個人

こ じ ん

データの運用
う ん よ う

状況
じょうきょう

記録票
き ろ く ひ ょ う

」

□その他
た

（         ）  

3
□「個人

こ じ ん

データの運用
う ん よ う

状況
じょうきょう

記録票
き ろ く ひ ょ う

」

□その他
た

（         ）  

4
□「個人

こ じ ん

データの運用
う ん よ う

状況
じょうきょう

記録票
き ろ く ひ ょ う

」

□その他
た

（         ）  

5
□「個人

こ じ ん

データの運用
う ん よ う

状況
じょうきょう

記録票
き ろ く ひ ょ う

」

□その他
た

（         ）  

6
□「個人

こ じ ん

データの運用
う ん よ う

状況
じょうきょう

記録票
き ろ く ひ ょ う

」

□その他
た

（         ）  

【保存
ほ ぞ ん

期間
き か ん

：10年
ねん

】

確認
か く に ん

日
び

： 年
ねん

    月
がつ

  日
に ち

部
ぶ

署名
し ょ め い

：

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

部門
ぶ も ん

責任者
せき に ん しゃ

：



【別紙
べ っ し

５】（本規程
ほん きてい

第
だい

１6条
じょう

第
だい

２項
こう

関連
かんれん

）

個人
こ じ ん

データ持
も

ち運
はこ

び記録簿
き ろ く ぼ

No 書類
しょるい

・ファイル名
めい

記録
き ろ く

媒体
ばいたい

【紙
かみ

・電子
で ん し

（外部
が い ぶ

記憶
き お く

媒体
ばいたい

）】

持出
もちだし

日
び

返却
へんきゃく

日
び

理由
り ゆ う

持出者
もちだししゃ

備考
び こ う

確認者印
かくにんしゃいん

確認者印
かくにんしゃいん



【別紙
べ っ し

6】

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の利用
り よ う

目的
もくてき

（日本
に ほ ん

貸金業
かしきんぎょう

協会
きょうかい

）

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の分類
ぶんるい

利用
り よ う

目的
もくてき

1. 貸金
かしきん

業者
ぎょうしゃ

の登録
とうろく

を受
う

けよ

うとする者
もの

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

・貸金業
かしきんぎょう

登録
とうろく

のための審査
し ん さ

・登録
とうろく

の実施
じ っ し

2. 協会
きょうかい

に加入
かにゅう

しようとする

者
もの

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

・入会
にゅうかい

資格
し か く

の審査
し ん さ

及
およ

び会員
かいいん

管理
か ん り

3. 協
きょう

会員
かいいん

業者
ぎょうしゃ

に 関
かん

す る

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

（個人
こ じ ん

業者
ぎょうしゃ

にお

ける当該
とうがい

貸金
かしきん

業者
ぎょうしゃ

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

のほか、法人
ほうじん

業者
ぎょうしゃ

に

おける役員
やくいん

等
とう

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を含
ふく

む。）

・協
きょう

会員
かいいん

の管理
か ん り

・監督
かんとく

その他
た

の協会
きょうかい

事業
じぎょう

の遂行
すいこう

4. 資格
し か く

試験
し け ん

の受験
じゅけん

申込者
もうしこみしゃ

の

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

・資格
し か く

試験
し け ん

の管理
か ん り

事務
じ む

5. 貸金
かしきん

業務
ぎょうむ

取 扱
とりあつかい

主任者
しゅにんしゃ

の

登録
とうろく

申請者
しんせいしゃ

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

・主任者
しゅにんしゃ

登録
とうろく

の管理
か ん り

事務
じ む

6. 登録
とうろく

講習
こうしゅう

受講
じゅこう

希望者
き ぼ う し ゃ

の

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

・登録
とうろく

講習
こうしゅう

の管理
か ん り

事務
じ む

7. 債務者
さ い む し ゃ

等
とう

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

・相談
そうだん

・苦情
くじょう

の対応
たいおう

及
およ

び紛争
ふんそう

解決
かいけつ

その他
た

の協会
きょうかい

事業
じぎょう

の遂行
すいこう

8. 協会
きょうかい

役員
やくいん

・委員
い い ん

・顧問
こ も ん

等
とう

の

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

・選任
せんにん

、業務
ぎょうむ

に関
かん

する連絡
れんらく

等
とう

9. 協会
きょうかい

従 業 員
じゅうぎょういん

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

・労務
ろ う む

管理
か ん り

、福利
ふ く り

厚生
こうせい

その他
た

の人事
じ ん じ

の判断
はんだん

資料
しりょう

10. 従 業 員
じゅうぎょういん

と な ろ う と す る

者
もの

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

・採否
さ い ひ

の判断
はんだん

資料
しりょう
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【別紙
べ っ し

7】

「適切
てきせつ

かつ合理的
ご うりて き

な方法
ほうほう

」及
およ

び「法
ほう

第
だい

４章
しょう

第
だい

１節
せつ

の規定
き て い

の趣旨
し ゅ し

に沿
そ

った措置
そ ち

」

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取 扱
とりあつかい

規程
き て い

第
だい

28条
じょう

に定
さだ

める「適切
てきせつ

かつ合理的
ごう りてき

な方法
ほうほう

」及
およ

び「法
ほう

第
だい

４章
しょう

第
だい

１節
せつ

の

規定
き て い

の趣旨
し ゅ し

に沿
そ

った措置
そ ち

」は以下
い か

のとおりとする。

１ 適切
てきせつ

かつ合理的
ご うりて き

な方法
ほうほう

「外国
がいこく

にある事
じ

業者
ぎょうしゃ

に個人
こ じ ん

データの取
とり

扱
あつか

いを委託
い た く

する場合
ば あ い

」及
およ

び「同一
どういつ

の企業
きぎょう

グループ

内
ない

で個人
こ じ ん

データを移転
い て ん

する場合
ば あ い

」について、それぞれ以下
い か

に定
さだ

めるとおりとする。

（１）外国
がいこく

にある事
じ

業者
ぎょうしゃ

に個人
こ じ ん

データの取
とり

扱
あつか

いを委託
い た く

する場合
ば あ い

提供元
ていきょうもと

及
およ

び提供先間
ていきょうさきかん

の契
けい

約
やく

、確認書
かくにんしょ

、覚書
おぼえがき

等
とう

において定
さだ

める。

（２）同一
どういつ

の企業
きぎょう

グループ内
ない

で個人
こ じ ん

データを移転
い て ん

する場合
ば あ い

提供元
ていきょうもと

及
およ

び提供先
ていきょうさき

に共
きょう

通
つう

して適用
てきよう

される内規
な い き

、プライバシーポリシー等
とう

において定
さだ

め

る。

２ 法
ほう

第
だい

４章
しょう

第
だい

１節
せつ

の規定
き て い

の趣旨
し ゅ し

に沿
そ

った措置
そ ち

協会
きょうかい

が、外国
がいこく

にある事
じ

業者
ぎょうしゃ

に顧客
こきゃく

データの入 力
にゅうりょく

業務
ぎょうむ

を委託
い た く

する場合
ば あ い

についての具体的
ぐた いてき

な措置
そ ち

は、以下
い か

に定
さだ

める事項
じ こ う

のとおりとする。

法
ほう

第
だい

15条
じょう

利用
り よ う

目的
もくてき

の特定
とくてい

委託
い た く

契約
けいやく

において、外国
がいこく

にある事
じ

業者
ぎょうしゃ

による利用
り よ う

目的
もくてき

を特定
とくてい

する。

法
ほう

第
だい

16条
じょう

利用
り よ う

目的
もくてき

による制限
せいげん

委託
い た く

契約
けいやく

において、委託
い た く

の内容
ないよう

として、外国
がいこく

にある事
じ

業者
ぎょうしゃ

による

利用
り よ う

目的
もくてき

の範囲内
はんいない

での事務
じ む

処理
し ょ り

を規定
き て い

する。

法
ほう

第
だい

17条
じょう

適正
てきせい

な取得
しゅとく

外国
がいこく

にある事
じ

業者
ぎょうしゃ

が委託
い た く

契約
けいやく

に基
もと

づいて適切
てきせつ

に個人
こ じ ん

データを取得
しゅとく

していることが自明
じ め い

であれば、不正
ふ せ い

の手段
しゅだん

による取得
しゅとく

ではない。

法
ほう

第
だい

18条
じょう

取得
しゅとく

に際
さい

しての利用
り よ う

目的
もくてき

の通知
つ う ち

等
とう

日本
に ほ ん

にある個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取扱事
とりあつかいじ

業者
ぎょうしゃ

から顧客
こきゃく

に対
たい

して利用
り よ う

目的
もくてき

の

通知
つ う ち

等
とう

をする。

法
ほう

第
だい

19条
じょう

データ内容
ないよう

の正確性
せいかくせい

の確保
か く ほ

等
とう

委託
い た く

契約
けいやく

によりデータ内容
ないよう

の正確性
せいかくせい

の確保
か く ほ

等
とう

について規定
き て い

するか、

又
また

は、データ内容
ないよう

の正確性
せいかくせい

の確保
か く ほ

等
とう

に係
かか

る責任
せきにん

を個人
こ じ ん

データの

提供元
ていきょうもと

たる個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取扱事
とりあつかいじ

業者
ぎょうしゃ

が負
お

うことになる。

法
ほう

第
だい

20条
じょう

安全
あんぜん

管理
か ん り

措置
そ ち

委託
い た く

契約
けいやく

により外国
がいこく

にある事
じ

業者
ぎょうしゃ

が安全
あんぜん

管理
か ん り

措置
そ ち

を講
こう

ずる旨
むね

を

規定
き て い

する。GL（通則編
つうそくへん

）「（別添
べってん

）講
こう

ずべき安全
あんぜん

管理
か ん り

措置
そ ち

の内容
ないよう

」

を参照
さんしょう

。

法
ほう

第
だい

21条
じょう

従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

の監督
かんとく

委託
い た く

契約
けいやく

により外国
がいこく

にある事
じ

業者
ぎょうしゃ

の 従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

の監督
かんとく

に係
かか

る措置
そ ち

を

規定
き て い

する。
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法
ほう

第
だい

22条
じょう

委託先
いたくさき

の監督
かんとく

委託
い た く

契約
けいやく

により外国
がいこく

にある事
じ

業者
ぎょうしゃ

の再委託先
さいいたくさき

の監督
かんとく

に係
かか

る措置
そ ち

を

規定
き て い

する。

①適切
てきせつ

な委託先
いたくさき

の選定
せんてい

②委託
い た く

契約
けいやく

の締結
ていけつ

③委託先
いたくさき

における個人
こ じ ん

データ取 扱
とりあつかい

状 況
じょうきょう

の把握
は あ く

法
ほう

第
だい

23条
じょう

第三者
だいさんしゃ

提供
ていきょう

の制限
せいげん

委託
い た く

契約
けいやく

により外国
がいこく

にある事
じ

業者
ぎょうしゃ

からの個人
こ じ ん

データの第三者
だいさんしゃ

提供
ていきょう

を禁止
き ん し

する。

法
ほう

第
だい

24条
じょう

外国
がいこく

にある第三者
だいさんしゃ

へ

の提供
ていきょう

の制限
せいげん

委託
い た く

契約
けいやく

により外国
がいこく

にある事
じ

業者
ぎょうしゃ

からの個人
こ じ ん

データの第三者
だいさんしゃ

提供
ていきょう

を禁止
き ん し

する。

外国
がいこく

の事
じ

業者
ぎょうしゃ

から更
さら

に外国
がいこく

にある第三者
だいさんしゃ

に個人
こ じ ん

データの取
とり

扱
あつか

い

を再委託
さいいたく

する場合
ば あ い

には、法
ほう

22条
じょう

の委託先
いたくさき

の監督
かんとく

義務
ぎ む

のほか、法
ほう

第
だい

4章
しょう

第
だい

1節
せつ

の規定
き て い

の趣旨
し ゅ し

に沿
そ

った措置
そ ち

の実施
じ っ し

を確保
か く ほ

する。

法
ほう

第
だい

27 条
じょう

～ 第
だい

33

条
じょう

、第
だい

35

条
じょう

保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データに関
かん

する事項
じ こ う

の公表
こうひょう

等
とう

、

開示
か い じ

、訂正
ていせい

等
とう

、利用
り よ う

停止
て い し

等
とう

、理由
り ゆ う

の説明
せつめい

、

開示
か い じ

等
とう

の請求
せいきゅう

等
とう

に応
おう

じる手続
てつづき

、手数料
てすうりょう

、

苦情
くじょう

の処理
し ょ り

提供
ていきょう

する個人
こ じ ん

データが外国
がいこく

にある事
じ

業者
ぎょうしゃ

にとって「保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

デー

タ」に該当
がいとう

する場合
ば あ い

には、委託
い た く

契約
けいやく

により、委託元
いたくもと

が保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

デー

タに関
かん

する事項
じ こ う

の公表
こうひょう

等
とう

、開示
か い じ

、訂正
ていせい

等
とう

、利用
り よ う

停止
て い し

等
とう

、理由
り ゆ う

の説明
せつめい

、

開示
か い じ

等
とう

の請求
せいきゅう

等
とう

に応
おう

じる手続
てつづき

、手数料
てすうりょう

、苦情
くじょう

の処理
し ょ り

に係
かか

る義務
ぎ む

を

履行
り こ う

することについて明確
めいかく

にする。

なお、提供
ていきょう

する個人
こ じ ん

データが外国
がいこく

にある事
じ

業者
ぎょうしゃ

にとって「保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データ」に該当
がいとう

しない場合
ば あ い

には、結果
け っ か

として「措置
そ ち

」としての

対応
たいおう

は不要
ふ よ う

である。



【別紙
べ っ し

８】

個人
こ じ ん

データ提供
ていきょう

記録簿
き ろ く ぼ

① 法
ほう

23条
じょう

１項
こう

又
また

は法
ほう

24条
じょう

の本人
ほんにん

の同意
ど う い

を

得
え

ている旨
むね

② 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

の氏名
し め い

又
また

は名称
めいしょう

その他
た

の当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

を特定
とくてい

するに足
た

りる事項
じ こ う

（不特定
ふと くてい

かつ

多数
た す う

の者
もの

に対
たい

して提供
ていきょう

したときは、その旨
むね

）

＊不特定
ふと くてい

かつ多数
た す う

の者
もの

に提
てい

供
きょう

している場合
ば あ い

とは下記
か き

のような場合
ば あ い

をいう。

例
れい

）個人
こ じ ん

データをインターネット上
じょう

に公開
こうかい

し、不特定
ふと くてい

多数
た す う

の者
もの

が閲覧
えつらん

できる状態
じょうたい

に置
お

い

ている場合
ば あ い

例
れい

）住宅
じゅうたく

地図
ち ず

を市販
し は ん

する場合
ば あ い

③ 当該
とうがい

個人
こ じ ん

データによって識別
しきべつ

される本人
ほんにん

の氏名
し め い

その他
た

の当該
とうがい

本人
ほんにん

を特定
とくてい

するに足
た

りる

事項
じ こ う

例
れい

）本人
ほんにん

ごとに番号
ばんごう

・ID などを付
ふ

して個人
こ じ ん

デ

ータの管理
か ん り

をしている場合
ば あ い

において、当該
とうがい

番号
ばんごう

・ID などにより本人
ほんにん

を特定
とくてい

できるときの

当該
とうがい

番号
ばんごう

・ID

④ 当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの項目
こうもく

例
れい

）氏名
し め い

、住所
じゅうしょ

、電話番号
でんわばんごう

、年齢
ねんれい

例
れい

）氏名
し め い

、商品
しょうひん

購入
こうにゅう

履歴
り れ き

※上記
じょうき

①から④の記録
き ろ く

事項
じ こ う

のうち、既
すで

に作成
さくせい

した「個人
こ じ ん

データ提供
ていきょう

記録簿
き ろ く ぼ

」において記録
き ろ く

（保存
ほ ぞ ん

している場合
ば あ い

に限
かぎ

る。）に記録
き ろ く

されている事項
じ こ う

と内容
ないよう

が同一
どういつ

であるものについては、

当該
とうがい

事項
じ こ う

の記録
き ろ く

を省 略
しょうりゃく

することができる。



【別紙
べ っ し

９－１】

個人
こ じ ん

データ受領
じゅりょう

記録簿
き ろ く ぼ

① 個人
こ じ ん

データの提供
ていきょう

を受
う

けた年月日
ねん が っぴ

② 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

の氏名
し め い

又
また

は名称
めいしょう

③ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

の住所
じゅうしょ

④ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

が法人
ほうじん

である場合
ば あ い

は、その

代表者
だいひょうしゃ

（法人
ほうじん

でない団体
だんたい

で代表者
だいひょうしゃ

又
また

は管理人
かん りにん

の定
さだ

めのあるものにあっては、その代表者
だいひょうしゃ

又
また

は管理人
かん りにん

）の氏名
し め い

⑤ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

による当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの取得
しゅとく

の経緯
け い い

⑥ 当該
とうがい

個人
こ じ ん

データによって識別
しきべつ

される

本人
ほんにん

の氏名
し め い

その他
た

の当該
とうがい

本人
ほんにん

を特定
とくてい

するに足
た

りる事項
じ こ う

例
れい

）本人
ほんにん

ごとに番号
ばんごう

・ID などを付
ふ

して個人
こ じ ん

デ

ータの管理
か ん り

をしている場合
ば あ い

において、当該
とうがい

番号
ばんごう

・ID などにより本人
ほんにん

を特定
とくてい

できるときの

当該
とうがい

番号
ばんごう

・ID

⑦ 当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの項目
こうもく

例
れい

）氏名
し め い

、住所
じゅうしょ

、電話番号
でんわばんごう

、年齢
ねんれい

例
れい

）氏名
し め い

、商品
しょうひん

購入
こうにゅう

履歴
り れ き

⑧ 法
ほう

第
だい

23条
じょう

第
だい

４項
こう

に基
もと

づき個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

委員会
いい んかい

による公表
こうひょう

がされている旨
むね

※②から④までの事項
じ こ う

については、本人
ほんにん

から申告
しんこく

を受
う

けるものとする。⑤の事項
じ こ う

について

は個人
こ じ ん

データを提供
ていきょう

する第三者
だいさんしゃ

から当
とう

該
がい

第三者
だいさんしゃ

による当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの取得
しゅとく

の経緯
け い い

を示
しめ

す

契約書
けいやくしょ

その他
た

の書面
しょめん

の提示
て い じ

を受
う

ける方法
ほうほう

その他
た

の適切
てきせつ

な方法
ほうほう

により確認
かくにん

をするものとする。

※上記
じょうき

①から⑧の記録
き ろ く

事項
じ こ う

のうち、既
すで

に作成
さくせい

した「個人
こ じ ん

データ提供
ていきょう

記録簿
き ろ く ぼ

」において記録
き ろ く

（保存
ほ ぞ ん

している場合
ば あ い

に限
かぎ

る。）に記録
き ろ く

されている事項
じ こ う

と内容
ないよう

が同一
どういつ

であるものについては、

当該
とうがい

事項
じ こ う

の記録
き ろ く

を省 略
しょうりゃく

することができる。



【別紙
べ っ し

９－２】

個人
こ じ ん

データ受領
じゅりょう

記録簿
き ろ く ぼ

① 本人
ほんにん

の同意
ど う い

を得
え

ている旨
むね

② 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

の氏名
し め い

又
また

は名称
めいしょう

③ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

の住所
じゅうしょ

④ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

が法人
ほうじん

である場合
ば あ い

は、その

代表者
だいひょうしゃ

（法人
ほうじん

でない団体
だんたい

で代表者
だいひょうしゃ

又
また

は管理人
かん りにん

の定
さだ

めのあるものにあっては、その代表者
だいひょうしゃ

又
また

は管理人
かん りにん

）の氏名
し め い

⑤ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

による当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの取得
しゅとく

の経緯
け い い

⑥ 当該
とうがい

個人
こ じ ん

データによって識別
しきべつ

される

本人
ほんにん

の氏名
し め い

その他
た

の当該
とうがい

本人
ほんにん

を特定
とくてい

するに足
た

りる事項
じ こ う

例
れい

）本人
ほんにん

ごとに番号
ばんごう

・ID などを付
ふ

して個人
こ じ ん

デ

ータの管理
か ん り

をしている場合
ば あ い

において、当該
とうがい

番号
ばんごう

・ID などにより本人
ほんにん

を特定
とくてい

できるときの

当該
とうがい

番号
ばんごう

・ID

⑦ 当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの項目
こうもく

例
れい

）氏名
し め い

、住所
じゅうしょ

、電話番号
でんわばんごう

、年齢
ねんれい

例
れい

）氏名
し め い

、商品
しょうひん

購入
こうにゅう

履歴
り れ き

※②から④までの事項
じ こ う

については、本人
ほんにん

から申告
しんこく

を受
う

けるものとする。⑤の事項
じ こ う

について

は、個人
こ じ ん

データを提供
ていきょう

する第三者
だいさんしゃ

から当
とう

該
がい

第三者
だいさんしゃ

による当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの取得
しゅとく

の経緯
け い い

を示
しめ

す契約書
けいやくしょ

その他
た

の書面
しょめん

の提示
て い じ

を受
う

ける方法
ほうほう

その他
た

の適切
てきせつ

な方法
ほうほう

により確認
かくにん

をするものとす

る。

※上記
じょうき

①から⑦の記録
き ろ く

事項
じ こ う

のうち、既
すで

に作成
さくせい

した「個人
こ じ ん

データ提供
ていきょう

記録簿
き ろ く ぼ

」において記録
き ろ く

（保存
ほ ぞ ん

している場合
ば あ い

に限
かぎ

る。）に記録
き ろ く

されている事項
じ こ う

と内容
ないよう

が同一
どういつ

であるものについては、

当該
とうがい

事項
じ こ う

の記録
き ろ く

を省 略
しょうりゃく

することができる。



【別紙
べ っ し

９－３】

個人
こ じ ん

データ受領
じゅりょう

記録簿
き ろ く ぼ

① 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

の氏名
し め い

又
また

は名称
めいしょう

② 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

の住所
じゅうしょ

③ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

が法人
ほうじん

である場合
ば あ い

は、その

代表者
だいひょうしゃ

（法人
ほうじん

でない団体
だんたい

で代表者
だいひょうしゃ

又
また

は管理人
かん りにん

の定
さだ

めのあるものにあっては、その代表者
だいひょうしゃ

又
また

は管理人
かん りにん

）の氏名
し め い

④ 当該
とうがい

第三者
だいさんしゃ

による当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの取得
しゅとく

の経緯
け い い

⑤ 当該
とうがい

個人
こ じ ん

データによって識別
しきべつ

される

本人
ほんにん

の氏名
し め い

その他
た

の当該
とうがい

本人
ほんにん

を特定
とくてい

するに足
た

りる事項
じ こ う

例
れい

）本人
ほんにん

ごとに番号
ばんごう

・ID などを付
ふ

して個人
こ じ ん

デ

ータの管理
か ん り

をしている場合
ば あ い

において、当該
とうがい

番号
ばんごう

・ID などにより本人
ほんにん

を特定
とくてい

できるときの

当該
とうがい

番号
ばんごう

・ID

⑥ 当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの項目
こうもく

例
れい

）氏名
し め い

、住所
じゅうしょ

、電話番号
でんわばんごう

、年齢
ねんれい

例
れい

）氏名
し め い

、商品
しょうひん

購入
こうにゅう

履歴
り れ き

※①から③までの事項
じ こ う

については、本人
ほんにん

から申告
しんこく

を受
う

けるものとする。④の事項
じ こ う

について

は、個人
こ じ ん

データを提供
ていきょう

する第三者
だいさんしゃ

から当
とう

該
がい

第三者
だいさんしゃ

による当該
とうがい

個人
こ じ ん

データの取得
しゅとく

の経緯
け い い

を示
しめ

す契約書
けいやくしょ

その他
た

の書面
しょめん

の提示
て い じ

を受
う

ける方法
ほうほう

その他
た

の適切
てきせつ

な方法
ほうほう

により確認
かくにん

をするものとす

る。

※上記
じょうき

①から⑥の記録
き ろ く

事項
じ こ う

のうち、既
すで

に作成
さくせい

した「個人
こ じ ん

データ提供
ていきょう

記録簿
き ろ く ぼ

」において記録
き ろ く

（保存
ほ ぞ ん

している場合
ば あ い

に限
かぎ

る。）に記録
き ろ く

されている事項
じ こ う

と内容
ないよう

が同一
どういつ

であるものについては、

当該
とうがい

事項
じ こ う

の記録
き ろ く

を省 略
しょうりゃく

することができる。



【別紙
べ っ し

10】

保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データ開示
か い じ

等
とう

請求書
せいきゅうしょ

年
ねん

  月
がつ

  日
にち

日本
に ほ ん

貸金業
かしきんぎょう

協 会
きょうかい

貸金業
かしきんぎょう

相談
そうだん

・紛争
ふんそう

解決
かいけつ

センター又
また

は都道府県
と ど う ふ け ん

各支部
か く し ぶ

個人
こ じ ん

情 報
じょうほう

保護
ほ ご

相談
そうだん

窓口
まどぐち

御 中
おんちゅう

１ 請求者
せいきゅうしゃ

（該当
がいとう

する□には レ
ちぇっく

印
じるし

を記入
きにゅう

してください。）

□本人
ほんにん

□未成年者
みせいねんしゃ

の法定
ほうてい

代理人
だいりじん

□成年被
せいねんひ

後見人
こうけんにん

の法定
ほうてい

代理人
だいりじん

□本人
ほんにん

が委任
い に ん

した代理人
だいりにん

住 所
じゅうしょ

氏名
し め い

請求者
せいきゅうしゃ

が代理人
だいりにん

の場合
ば あ い

は本人
ほんにん

の氏名
し め い

・住 所
じゅうしょ

も記載
き さ い

してください。

住 所
じゅうしょ

氏名
し め い

２ 保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの開示
か い じ

等
とう

の請 求
せいきゅう

等
とう

に関
かん

する事項
じ こ う

請 求
せいきゅう

の目的
もくてき

（該当
がいとう

する□には レ
ちぇっく

印
じるし

を記入
きにゅう

して

ください（複数可
ふくすうか

））

□保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの利用
り よ う

目的
もくてき

の通知
つ う ち

□保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの開示
か い じ

□保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの内容
ないよう

の訂正
ていせい

・追加
つ い か

・削除
さくじょ

□保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの利用
り よ う

停止
て い し

、消 去
しょうきょ

□保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの第三者
だいさんしゃ

提 供
ていきょう

の停止
て い し

請 求
せいきゅう

の 対 象
たいしょう

となる保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データ

の 名 称
めいしょう

、内容
ないよう

、その他
た

請 求
せいきゅう

に係
かか

る

保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データを特定
とくてい

するに足
た

りる

事項
じ こ う

決定
けってい

のご連
れん

絡
らく

の方法
ほうほう

「保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データ開示
か い じ

等
とう

決定
けってい

通知書
つうちしょ

」又
また

は「保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データ不開示
ふ か い じ

等
とう

決定
けってい

通知書
つうちしょ

」でご連
れん

絡
らく

いたします。

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

（協 会
きょうかい

使用欄
しようらん

）（ご請
せい

求
きゅう

者
しゃ

は記載
き さ い

しないでください。）

本人
ほんにん

の本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

（＊） □運転
うんてん

免許証
めんきょしょう

□パスポート □個人
こ じ ん

番号
ばんごう

カード □ 在 留
ざいりゅう

カード □特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

証明書
しょうめいしょ

□健康保険被
け ん こ う ほ け んひ

保険者証
ほけんしゃしょう

□年金
ねんきん

手帳
てちょう

□その他
た

（       ）

代理人
だいりにん

に よ る 場合
ば あ い

、

代理人
だいりにん

の 本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

（＊）

□運転
うんてん

免許証
めんきょしょう

□パスポート □個人
こ じ ん

番号
ばんごう

カード □ 在 留
ざいりゅう

カード □特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

証明書
しょうめいしょ

□健康保険被
け ん こ う ほ け んひ

保険者証
ほけんしゃしょう

□年金
ねんきん

手帳
てちょう

□その他
た

（       ）

代理権
だいりけん

の確認
かくにん

書類
しょるい

□委任状
いにんじょう

＋印鑑
いんかん

登録
とうろく

証明書
しょうめいしょ

  □戸籍
こ せ き

抄 本
しょうほん

□扶養
ふ よ う

家族
か ぞ く

が記入
きにゅう

された保険証
ほけんしょう

□登記
と う き

事項
じ こ う

証明書
しょうめいしょ

□その他
た

（     ）

担当者
たんとうしゃ

                      （内線
ないせん

）

備考
び こ う

（＊）顔
かお

写真
じゃしん

なしのものは２点
てん

確認
かくにん



【別紙
べ っ し

11】

年
ねん

  月
がつ

  日
にち

保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データ 開示
か い じ

等
とう

請求書
せいきゅうしょ

委任状
いにんじょう

日本
に ほ ん

貸金業
かしきんぎょう

協会
きょうかい

貸金業
かしきんぎょう

相談
そうだん

・紛争
ふんそう

解決
かいけつ

センター又
また

は都道府県
と ど う ふ け ん

各支部
か く し ぶ

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

相談
そうだん

窓口
まどぐち

御中
おんちゅう

私
わたし

（委任者
いにんしゃ

）は以下
い か

の者
もの

を代理人
だいりにん

と定
さだ

め、日本
に ほ ん

貸金業
かしきんぎょう

協会
きょうかい

が保
ほ

有
ゆう

する、私
わたし

（委任者
いにんしゃ

）の保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データに関
かん

して以下
い か

の請求
せいきゅう

をいたします。

１ 委任者
いにんしゃ

（住所
じゅうしょ

と氏名
し め い

を記載
き さ い

した上
うえ

、実印
じついん

を押
おう

印
いん

してください。）

（住所
じゅうしょ

）

ふりがな

（氏名
し め い

）                                        ㊞

２ 代理人
だいりにん

（住所
じゅうしょ

と氏名
し め い

を記載
き さ い

してください。）

（住 所
じゅうしょ

）

ふりがな

（氏名
し め い

）

３ 委任
い に ん

に関
かん

する事項
じ こ う

（該当
がいとう

する□には レ
ちぇっく

印
じるし

を記入
きにゅう

してください。複数可
ふくすうか

）

□保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの利用
り よ う

目的
もくてき

の通知
つ う ち



□保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの開示
か い じ

□保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの内容
ないよう

の訂正
ていせい

・追加
つ い か

・削除
さくじょ

□保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの利用
り よ う

停止
て い し

、消去
しょうきょ

□保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの第三者
だいさんしゃ

提供
ていきょう

の停止
て い し

＊代理人
だい りにん

の確認
かくにん

につきましては、本委任状
ほんいにんじょう

のほか、下記
か き

の本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

及
およ

び実印
じついん

の印鑑
いんかん

登録
とうろく

証明書
しょうめいしょ

が必要
ひつよう

になります。

（本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

）

〇顔
かお

写
じゃ

真
しん

付
つ

きの本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

（運転
うんてん

免許証
めんきょしょう

、パスポート、個人
こ じ ん

番号
ばんごう

カード、在留
ざいりゅう

カード、

特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

証明書
しょうめいしょ

等
とう

）・・・１点
てん

のみで可
か

。

〇顔
かお

写真
じゃしん

のない本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

（健康保険被
け ん こ う ほ け ん ひ

保険者証
ほけんしゃしょう

、年金
ねんきん

手帳
てちょう

等
とう

）・・・２点
てん

必要
ひつよう

。



【別紙
べ っ し

12】

年
ねん

  月
がつ

  日
にち

保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データ開示
か い じ

等
とう

決定
けってい

通知書
つう ちしょ

（ご請
せい

求
きゅう

者
しゃ

） 様
さま

日本
に ほ ん

貸金業
かしきんぎょう

協会
きょうかい

年
ねん

月
がつ

日
にち

付
づ

けで請求
せいきゅう

のありました保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの【利用
り よ う

目的
もくてき

通知
つ う ち

、開示
か い じ

、訂正
ていせい

、

追加
つ い か

、削除
さくじょ

、利用
り よ う

停止
て い し

、消去
しょうきょ

、第三者
だいさんしゃ

への提供
ていきょう

停止
て い し

】について、下記
か き

のとおり（一部
い ち ぶ

）【利用
り よ う

目的
もくてき

通知
つ う ち

、開示
か い じ

、訂正
ていせい

、追加
つ い か

、削除
さくじょ

、利用
り よ う

停止
て い し

、消去
しょうきょ

、第三者
だいさんしゃ

への提供
ていきょう

停止
て い し

】することと

しましたので通知
つ う ち

します。

１ ご請
せい

求
きゅう

のあった保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの名称
めいしょう

等
とう

２ （一部
い ち ぶ

）【利用
り よ う

目的
もくてき

通知
つ う ち

、開示
か い じ

、訂正
ていせい

、追加
つ い か

、削除
さくじょ

、利用
り よ う

停止
て い し

、消去
しょうきょ

、第三者
だいさんしゃ

への提供
ていきょう

停止
て い し

】する保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの内容
ないよう

３ 一部
い ち ぶ

【利用
り よ う

目的
もくてき

通知
つ う ち

、開示
か い じ

、訂正
ていせい

、追加
つ い か

、削除
さくじょ

、利用
り よ う

停止
て い し

、消去
しょうきょ

、第三者
だいさんしゃ

への提供
ていきょう

停止
て い し

】

しないこととした理由
り ゆ う



【別紙
べ っ し

13】

年
ねん

  月
がつ

  日
にち

保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データ不開示
ふ か い じ

等
とう

決定
けってい

通知書
つう ちしょ

（ご請
せい

求
きゅう

者
しゃ

） 様
さま

日本
に ほ ん

貸金業
かしきんぎょう

協会
きょうかい

年
ねん

月
がつ

日
にち

付
づ

けで請求
せいきゅう

のありました保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの【利用
り よ う

目的
もくてき

通知
つ う ち

、開示
か い じ

、訂正
ていせい

、

追加
つ い か

、削除
さくじょ

、利用
り よ う

停止
て い し

、消去
しょうきょ

、第三者
だいさんしゃ

への提供
ていきょう

停止
て い し

】について、下記
か き

のとおりその全部
ぜ ん ぶ

を

【利用
り よ う

目的
もくてき

通知
つ う ち

、開示
か い じ

、訂正
ていせい

、追加
つ い か

、削除
さくじょ

、利用
り よ う

停止
て い し

、消去
しょうきょ

、第三者
だいさんしゃ

への提供
ていきょう

停止
て い し

】しな

いことと決定
けってい

いたしましたので通知
つ う ち

します。

１ ご請
せい

求
きゅう

のあった保有
ほ ゆ う

個人
こ じ ん

データの名称
めいしょう

等
とう

２ 【利用
り よ う

目的
もくてき

通知
つ う ち

、開示
か い じ

、訂正
ていせい

、追加
つ い か

、削除
さくじょ

、利用
り よ う

停止
て い し

、消去
しょうきょ

、第三者
だいさんしゃ

への提供
ていきょう

停止
て い し

】

しない理由
り ゆ う


