
講師派遣の実績（平成24年度）

開催日 開催先 場所 受講者 講演テーマ

1 平成25年3月25日 足立区消費者センター 東京都足立区 相談員10名
多重債務相談等における相談対応スキル（カウンセリング・ メンタルケア）
について

2 平成25年3月22日 川西市消費生活センター 兵庫県川西市 相談員16名 一般窓口から相談機関へ繋ぐ～生活再建支援～

3 平成25年3月13日 日本郵便株式会社 東京支社 地区統括部 東京都豊島区 社員90名 西北部地区防犯研修（多重債務問題の影響と対策）

4 平成25年3月12日 日野市企画部地域協働課 東京都日野市 相談員24名 多重債務者の現状について～窓口から相談機関へつなぐために～

5 平成25年3月11日 習志野市消費生活センター 千葉県習志野市 相談員5名 債務者への相談対応と支援の方法

6 平成25年3月8日
金融庁総務企画局企画課信用制度参事官室
（中国）

広島県広島市 相談員33名 家計管理支援について

7 平成25年3月7日
金融庁総務企画局企画課信用制度参事官室
（四国）

香川県高松市 相談員55名 家計管理支援について

8 平成25年3月6日 長久手市役所 愛知県長久手市 消費者21名 金融トラブルと悪質商法について

9 平成25年3月2日
日本消費生活アドバイザー・コンサルタント協
会 九州支部

福岡県福岡市中央
区

相談員40名 相談対応のスキルアップ

10 平成25年2月15日
（2回開催）

りそなカード株式会社 大阪管理部
大阪府大阪市中央
区

社員合計54名
1.多重債務や悪質商法等を踏まえた貸金業界の実態
2.現場からみた債務相談事例とそれに対する相談者へのカウンセリングア
プローチと対応スキル

11 平成25年2月7日 松戸市消費生活課 千葉県松戸市 相談員15名 貸金業の現場からみた多重債務相談の実例

12 平成25年1月31日
金融庁総務企画局企画課信用制度参事官室
（北陸）

石川県金沢市 相談員他34名 家計管理支援について

13 平成25年1月30日
金融庁総務企画局企画課信用制度参事官室
（東海）

愛知県名古屋市中
区

相談員他75名 家計管理支援について

14 平成24年12月27日 習志野市消費生活センター 千葉県習志野市 学生等17名 金融トラブルとクレジットカードの現金化について

15 平成24年12月26日 松江市役所 消費・生活相談室 島根県松江市 相談員25名 多重債務問題の現状と相談対応について

16 平成24年12月12日 九州産業大学 経営学部 福岡県福岡市 学生21名 大学生が知っておくべき金融知識

17 平成24年12月10日 東京都立忍岡高等学校 東京都台東区 高校生180名 お金のマナーについて（お金のトラブルを避けるために）

18 平成24年12月6日 大阪国際大学 大阪府枚方市 学生30名 金利・利息と返済のしくみについて

19 平成24年12月4日
特定非営利活動法人 東京都地域婦人団体連
盟

東京都葛飾区 相談員40名 消費者被害に遭わないために～カードの危ない話～

19 平成24年12月4日
公益財団法人 日本クレジットカウンセリング協
会

東京都新宿区 相談員9名 カウンセリング研修のねらい

20 平成24年11月22日 広島県環境県民局消費生活課 広島県広島市 相談員12名 多重債務相談員としての姿勢と対応スキル

21 平成24年11月20日 財務省東海財務局財務広報相談室 愛知県名古屋市 相談員8名
相談対応におけるカウンセリングのスキルアップ研修 ～ロールプレイング
を中心に～

22 平成24年11月16日 鹿児島県大島支庁大島消費生活相談所
鹿児島県大島郡伊
仙町

消費者23名 金融トラブルと悪質商法

23 平成24年11月16日 鹿児島県大島支庁大島消費生活相談所
鹿児島県大島郡天
城町

消費者18名 金融トラブルと悪質商法

24 平成24年11月15日 鹿児島県大島支庁大島消費生活相談所
鹿児島県大島郡徳
之島町

消費者25名 金融トラブルと悪質商法

25 平成24年11月13日 大阪商業大学 大阪府東大阪市 学生80名 金銭感覚、ローンとクレジット及び金融トラブルについて

26 平成24年11月12日 富山県生活環境文化部 富山県富山市 相談員33名 多重債務相談におけるカウンセリング・相談対応

27 平成24年10月17日 岩手県立県民生活センター 岩手県盛岡市 相談員24名
多重債務の再発防止に向けた取り組みとしての生活再建支援カウンセリン
グについて

28 平成24年10月13日 消費生活相談員の会・長崎 長崎県長崎市 相談員24名 多重債務者に対する相談の姿勢と債務整理に関する具体的ケース

29 平成24年9月24日 社会福祉法人 名古屋市社会福祉協議会
愛知県名古屋市北
区

相談員24名 家計管理支援の相談技術

30 平成24年9月14日 鹿児島県大島支庁大島消費生活相談所
鹿児島県大島郡喜
界町

消費者37名 トラブルと悪質商法

31 平成24年9月4日 高槻市市民生活部 大阪府高槻市 相談員30名 多重債務相談対応の基本スキル

32 平成24年8月30日 松江市市民部　消費・生活相談室 島根県松江市 消費者24名 みんなで気をつけよう！ローンのトラブルQ&A

33 平成24年8月6日 ユーシーカード株式会社 東京都港区 社員10名 貸金業法と「監督指針」

34 平成24年7月25日 八王子市消費生活センター 東京都八王子市 相談員67名 多重債務問題の現状について　～窓口から相談機関へつなぐために～

35 平成24年7月17日 八戸市商工労働部商工政策課 青森県八戸市 相談員37名 改正貸金業法施行による貸金業界の変化と多重債務問題の今後の展望

36 平成24年7月13日 株式会社建設経営サービス 東京都中央区 社員27名 法令遵守・個人情報と協会監査について

37 平成24年7月12日
中播磨消費生活創造センター
（中播磨多重債務等対策連絡協議会）

兵庫県姫路市 相談員他15名 貸金業界の動向と金融トラブルについて

38 平成24年7月10日 千葉県多重債務対策本部
千葉県千葉市中央
区

相談員51名 貸金業の現場からみた多重債務相談の実例

39 平成24年6月20日 仙台市小学校教育研究会家庭科部会
宮城県仙台市青葉
区

小学校教諭65名 小学校家庭科における消費者教育のあり方

40 平成24年6月18・22日 仙台市消費生活センター
宮城県仙台市青葉
区

被災者支援パート
ナー合計43名

被災者の生活再建に向けて

40 平成24年6月14日 日本大学商学部 東京都世田谷区 学生96名 ローンの特徴と役割

42 平成24年6月8日 三菱電機クレジット株式会社 東京都品川区 社員34名 法令遵守・個人情報と協会監査について

43 平成24年6月7日
金融庁総務企画局企画課信用制度参事官室
（北海道）

北海道札幌市北区 相談員他30名 家計管理の取組みについて

44 平成24年6月1日 株式会社オーシー 大分県大分市 社員10名 多重債務者に対するカウンセリング・相談対応の実務

45 平成24年5月24日 一宮市経済振興課 愛知県一宮市 一般消費者73名 こんなに便利！こんなに恐い！カードの秘密

46 平成24年4月27日 財務省財務総合政策研究所東海研究支所
愛知県名古屋市中
区

相談員他32名 相談対応の基本スキル～カウンセリング的なアプローチを学ぶ～

47 平成24年4月24日
金融庁総務企画局企画課信用制度参事官室
（東北）

宮城県仙台市青葉
区

相談員他70名 家計管理支援について


